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Zamawiajacy:

Dolnoslaska Agencja Wspoéipracy Gospodarczej tel. (+48 71) 344 02 86
ul. Kuznicza 10 fax (+48 71) 344 02 85
50 - 138 Wroctaw

SPECYFIKACJA ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA

(SIWZ)

dla postepowania, prowadzonego zgodnie z postanowieniami ustawy z dnia 29 stycznia

2004r. Prawo zamoéwien publicznych (t.j. Dz. U. 2 2010 r. Nr 113 poz. 759) w trybie

PRZETARGU NIEOGRANICZONEGO
na ustuge polegajaca na

kompleksowym wsparciu szkoleniowo-doradczym z zakresu zaktadania i prowadzenia
dzialalnosci gospodarczej oraz efektywnego wykorzystania dotacji, realizowanego
w ramach projektu pn. ,,Wsparcie pracodawcow przechodzacych procesy adaptacyjne

i ich pracownikow szansga stabilizacji regionalnego rynku pracy”

Specyfikacja niniejsza zawiera:

l.p. | Oznaczenie Czesci Nazwa Czesci

1. |Czes¢l Instrukcja dla Wykonawcdéw (IDW)

2. |Czescll Wzdr umowy w sprawie zamowienia publicznego
3. |Czescll Opis Przedmiotu Zamdwienia (OPZ)

Wroctaw, lipiec 2010
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1. Nazwa i adres Zamawiajgcego

Dolnoslagska Agencja Wspotpracy Gospodarczej sp. z 0.0.
ul. Kuznicza 10
50 — 138 Wroctaw

2.  Tryb udzielania zamdwienia
Postepowanie prowadzone jest w trybie przetargu nieograniczonego zgodnie z zapisami
art. 10 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamdwien publicznych (t.j. Dz. U. z 2010 r.

Nr 113, poz. 759), zwanej dalej Ustawa Pzp.

3. Opis przedmiotu zamdwienia
Przedmiotem postepowania jest ustuga kompleksowego wsparcia szkoleniowo-doradczego
z zakresu zaktadania i prowadzenia dziatalnosci gospodarczej oraz efektywnego wykorzystania
dotacji, realizowanego w ramach projektu pn. ,Wsparcie pracodawcéw przechodzacych procesy
adaptacyjne i ich pracownikow szansg stabilizacji regionalnego rynku pracy”, dla beneficjentéw
ostatecznych projektu.
Zakres zamoéwienia obejmuje:
1. Zorganizowanie i realizacje szkolen z zakresu zakfadania i prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej dla 24 oséb po 40 godzin szkolenia na osobe (w sumie cze$¢ teoretyczna
i praktyczna, zwana dalej modutem szkoleniowym). Ceny oprdcz kosztéw trenerdw, sali
iinnych kosztéow logistycznych, zawierajg koszt wyzywienia i ewentualnego noclegu,
zwrot kosztéw dojazdu, koszt materiatéw szkoleniowych, ubezpieczenia etc.;
2. Zorganizowanie i realizacje doradztwa indywidualnego zwigzanego z zaktadaniem
dziatalnosci gospodarczej dla 24 osdb, Srednio po 4 godziny doradztwa na osobe, razem
96 godzin;
3. Zorganizowanie i realizacje doradztwa indywidualnego w zakresie efektywnego
wykorzystania dotacji i prowadzenia dziatalnosci gospodarczej dla 13 oséb, $rednio po
4 godziny doradztwa na osobe, razem 52 godzin.
4. Szkolenia i doradztwo zrealizowane zostang na terenie Dolnego Slaska, kazdorazowo

w miejscu wskazanym przez Zamawiajgcego, w lokalu zapewnionym przez Wykonawce.
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Przedmiot zamdwienia wedtug kodu CPV:

Stownik gtéwny

Ustugi doradcze w zakresie dziatalnosci gospodarczej i 79.41.00.00-1

zarzadzania

Ustugi doradcze w zakresie rozwoju dziatalnosci 79.41.11.00-9
gospodarczej
Ustugi szkolenia w dziedzinie zarzadzania 80.53.20.00-2

Szczegdtowy opis przedmiotu zamdwienia przedstawiony zostat w Czesci lll niniejszej SIWZ —

pn. Opis przedmiotu zamdwienia (tj. OPZ).

4. Zamdwienia czesciowe
Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert czesciowych.

5. Zamowienia uzupetniajgce
Zamawiajacy przewiduje udzielenie zamoéwien uzupetniajgcych w zakresie do 50% wartosci
zamdwienia podstawowego.

6. Informacja o ofercie wariantowej i umowie ramowej
Zamawiajgcy nie dopuszcza sktadania ofert wariantowych oraz nie przewiduje zawarcia
umowy ramowej.

7. Termin wykonania zamdéwienia
Rozpoczecie — od dnia podpisania umowy
Okres w miesigcach: do 12 miesiecy.
Szczegdtowy harmonogram s$wiadczenia ustug bedzie kazdorazowo ustalany przez Strony
w trakcie realizacji umowy.

8. WARUNKI UDZIAtU W POSTEPOWANIU ORAZ OPIS SPOSOBU DOKONYWANIA OCENY

SPEENIANIA TYCH WARUNKOW.

. 8. 111.3.2) Wiedza i doswiadczenie
Opis sposobu dokonywania oceny spetniania tego warunku
o} Wykonanie w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli

okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy - w tym okresie tacznie:

a) Co najmniej 5 ustug szkoleniowych, w zakresie szkolenia co najmniej 12 oséb jednoczesnie na
kazdym z tych 5 szkolen, w tym co najmniej 2 ustugi szkoleniowe z zakresu zaktadania i
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, w wymiarze minimum 40 h szkoleniowych na osobe i dla
minimum 12 osdb (tgcznie) dla kazdego z tych 2 szkolen, oraz

b) co najmniej 5 ustug z zakresu doradztwa biznesowego (indywidualnego i grupowego), w tym co
najmniej 2 ustugi doradcze z zakresu zaktadania i prowadzenia dziatalnosci gospodarczej,
w wymiarze minimum 100 h doradztwa i dla minimum 12 oséb (tgcznie) dla kazdej z tych 2 ustug
doradczych.

W przypadku wspdlnego ubiegania sie o udzielenie niniejszego zamdwienia przez dwdch lub
wiecej Wykonawcéw ocena warunku dotyczy¢é bedzie wszystkich wykonawcéw tgcznie.
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Wykonaweca, wykazujgc spetnianie warunkéw wiedzy i doswiadczenia, moze polegac¢ na wiedzy
i doswiadczeniu innych podmiotéw, niezaleznie od charakteru prawnego tgczacych go z nimi
stosunkéw. Wykonawca w takiej sytuacji zobowigzany jest udowodni¢ zamawiajgcemu, iz bedzie
dysponowat zasobami niezbednymi do realizacji zamdwienia, w szczegdlnosci przedstawiajac
w tym celu pisemne zobowigzanie tych podmiotéw do oddania mu do dyspozycji niezbednych
zasobow na okres korzystania z nich przy wykonaniu zamdwienia. Ponadto zamawiajacy zada od
wykonawcy przedstawienia w odniesieniu do tych podmiotéw oswiadczenia o braku podstaw do
wykluczenia

. 8.111.3.3) Potencjat techniczny

Opis sposobu dokonywania oceny spetniania tego warunku

. Wykonawca musi posiada¢ potencjat techniczny umozliwiajgcy realizacje wykonania
przedmiotu zaméwienia. Wykonawca spetnia warunek, jezeli w okresie ostatnich trzech lat
przed uptywem terminu sktadania ofert, a w przypadku gdy okres prowadzenia dziatalnosci
jest krotszy - w tym okresie wielkosci sredniego rocznego zatrudnienia wynosi co najmniej
4 zatrudnionych. W przypadku wspdlnego ubiegania sie o udzielenie niniejszego zamodwienia,
przez dwéch lub wiecej Wykonawcdéw - warunek dotyczy wykonawcédw wspdlnie.

. 8.111.3.4) Osoby zdolne do wykonania zamdéwienia

Opis sposobu dokonywania oceny spetniania tego warunku

Wykonawca musi dysponowac¢ osobami zdolnymi do wykonania zamoéwienia. Wykonawca

spetnia warunek, jezeli dysponuje co najmniej 5 nastepujgcymi Ekspertami (Zamawiajacy

dopuszcza aby Ekspert nr 4 i Ekspert nr 5 to byta jedna osoba):

o Ekspert nr 1 mogaca wykonywac, ustugi szkoleniowe z zakresu zaktadania dziatalnosci
gospodarczej, posiadajgcy co najmniej 2-letnie doswiadczenie zawodowe w szkoleniach
polegajgcych na przekazywaniu praktycznej wiedzy z dziedziny prowadzenia biznesu
W nowoczesnej gospodarce, w tym m. in.:

. instrumenty zarzgdzania projektem;

= szukanie innowacyjnosci w prowadzonych projektach;

. wskazanie dziedzin podstawowych przewag konkurencyjnych;
= wskazanie miejsc poszukiwania informacji o rynku i produkcie;
. metody rozwijania i weryfikacji pomystéw biznesowych;

= szukanie zewnetrznego finansowania oraz kooperacji;

. weztowe zagadnienia planowania inwestycji.

o Ekspert nr 2 mogaca wykonywaé, ustugi szkoleniowe z zakresu szkolen specjalistycznych
zwigzanych z prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej, posiadajgca co najmniej 2-letnie
doswiadczenie zawodowe w szkoleniach polegajgcych na przekazywaniu praktycznej
wiedzy z dziedziny prowadzenia dziatalnosci gospodarczej

oraz

o Ekspert nr 3 moggca wykonywaé, ustugi szkoleniowe z zakresu szkolen specjalistycznych
zwigzanych z prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej, posiadajgca co najmniej 2-letnie
doswiadczenie zawodowe w szkoleniach polegajgcych na przekazywaniu praktycznej
wiedzy z dziedziny prowadzenia dziatalnosci gospodarczej.
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Ekspert nr 2 i Ekspert nr 3 to muszg by¢ co najmniej 2 osoby, ktére tgcznie posiadajg
doswiadczenie w szkoleniach specjalistycznych, w tym:

— zatozenie, organizacja firmy i kontakt z instytucjami publicznymi;

— planowanie i ryzyko w biznesie;

— sprzedaz i marketing;

— wykorzystanie ICT w biznesie, w tym m.in. wdrazanie i obstuge programoéw uzytkowych
zwigzanych z prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej (programy stuzgce do: wystawiania
faktur, prowadzenia ksiegowosci, rozliczania z ZUS i US);

— elementy prawa pracy, przepisy BHP w przedsiebiorstwie, prawa cywilnego
i handlowego;

— podstawy zarzadzania, rachunkowosc i finanse, w tym m. in. prowadzenie ksiegowosci w
przedsiebiorstwie, praktyczna wiedza z zakresu ubezpieczen spotecznych.

o Ekspert nr 4 mogaca wykonywaé, ustugi z zakresu indywidualnego doradztwa
zwigzanego z zaktadaniem dziatalnosci gospodarczej posiadajgcg co najmniej 3 letnie
doswiadczenie w realizacji indywidualnego doradztwa zwigzanego z zaktadaniem
dziatalnosci gospodarcze;j.

o Ekspert nr 5 mogaca wykonywaé, ustugi indywidualnego doradztwa w zakresie
efektywnego wykorzystania dotacji i prowadzenia dziatalnosci gospodarczej posiadajgca
co najmniej 3 letnie doswiadczenie w realizacji indywidualnego doradztwa w zakresie
efektywnego wykorzystania dotacji i prowadzenia dziatalnosci gospodarcze;j.

Zamawiajgcy dopuszcza aby Ekspert nr 4 i Ekspert nr 5 to byta jedna osoba.

W przypadku wspdlnego ubiegania sie o udzielenie niniejszego zamdwienia, przez dwéch lub
wiecej Wykonawcéw - warunek dotyczy wykonawcéw wspdlnie. Wykonawca, wykazujac
spetnianie warunku posiadania osob zdolnych do wykonania zamdwienia, moze polega¢ na
osobach zdolnych do wykonania zamoéwienia innych podmiotéw, niezaleznie od charakteru
prawnego taczacych go z nimi stosunkdw. Wykonawca w takiej sytuacji zobowigzany jest
udowodni¢ zamawiajgcemu, iz bedzie dysponowat zasobami niezbednymi do realizacji
zamodwienia, w szczegdlnosci przedstawiajgc w tym celu pisemne zobowigzanie tych podmiotéw
do oddania mu do dyspozycji niezbednych zasobdéw na okres korzystania z nich przy wykonaniu
zamodwienia. Ponadto zamawiajgcy 7zagda od wykonawcy przedstawienia w odniesieniu do tych
podmiotéw oswiadczenia o braku podstaw do wykluczenia.

. 8.111 3.5) Sytuacja ekonomiczna i finansowa
o0 Wykonawca musi znajdowac sie w sytuacji ekonomicznej i finansowej umozliwiajgcej
realizacje zamowienia. Wykonaweca spetnia warunek, jezeli posiada srodki finansowe lub
zdolnos¢ kredytowa w wysokosci co najmniej 40 000 PLN oraz za ostatnie 3 lata — a jezeli
okres dziatalnosci jest krétszy osiggnat przychody co najmniej 90 000 PLN. W przypadku
wspdlnego ubiegania sie o udzielenie niniejszego zamdwienia przez dwdch lub wiecej
Wykonawcéw ocena warunku dotyczyé bedzie wszystkich wykonawcdw tacznie).
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Wykonawca moze polega¢ na zdolnosciach finansowych (posiadanie srodkéw finansowych
lub zdolnos$ci kredytowej) innych podmiotéw, niezaleznie od charakteru prawnego
taczacych go z nimi stosunkdéw. Wykonawca w takiej sytuacji zobowigzany jest udowodnic
zamawiajgcemu, iz bedzie dysponowat zasobami niezbednymi do realizacji zamdwienia, w
szczegdlnosci przedstawiajgc w tym celu pisemne zobowigzanie tych podmiotéw do
oddania mu do dyspozycji niezbednych zasobdw na okres korzystania z nich przy wykonaniu
zamodwienia. Jezeli podmioty te bedg braty udziat w realizacji czesci zamodwienia,
zamawiajacy zgda od wykonawcy przedstawienia w odniesieniu do tych podmiotéw
oswiadczenia o braku podstaw do wykluczenia.

9. Informacja o oswiadczeniach lub dokumentach, jakie majg dostarczy¢ wykonawcy w celu
potwierdzenia spetniania warunkéw udzialu w postepowaniu oraz niepodlegania

wykluczeniu na podstawie art. 24 ust. 1 ustawy.

. 9.1) W zakresie wykazania spetniania przez wykonawce warunkéw, o ktérych mowa
wart. 22 ust. 1 ustawy, oprocz oswiadczenia o spetnieniu warunkéw udziatu
w postepowaniu, nalezy przedtozy¢:

. oswiadczenie na temat wielkosci $redniego rocznego zatrudnienia u wykonawcy ustug lub
robot budowlanych oraz liczebnosci personelu kierowniczego w okresie ostatnich trzech lat
przed uptywem terminu sktadania ofert albo wnioskdw o dopuszczenie do udziatu w
postepowaniu, a w przypadku gdy okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy - w tym
okresie

. wykaz osdb, ktére beda uczestniczy¢ w wykonywaniu zamdwienia, w szczegdlnosci
odpowiedzialnych za $wiadczenie ustug, kontrole jakosci lub kierowanie robotami
budowlanymi, wraz z informacjami na temat ich kwalifikacji zawodowych, doswiadczenia i
wyksztatcenia niezbednych dla wykonania zaméwienia, a takze zakresu wykonywanych przez
nie czynnosci, oraz informacjg o podstawie do dysponowania tymi osobami

Wykonawca powotujgcy sie przy wykazywaniu spetnienia warunkéw udziatu w postepowaniu na

zdolnos¢ finansowg innych podmiotdw, przedktada informacje banku lub spétdzielczej kasy

oszczednosciowo-kredytowej, dotyczgcg podmiotu, z ktorego zdolnosci finansowej korzysta na
podstawie art. 26 ust. 2b ustawy, potwierdzajgcg wysokos$¢ posiadanych przez ten podmiot
$rodkow finansowych lub jego zdolnos$¢ kredytowg, wystawiong nie wczesniej niz 3 miesigce

przed uptywem terminu sktadania wnioskdw o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu o

udzielenie zamdwienia albo sktadania ofert.

. 9.2) W zakresie potwierdzenia niepodlegania wykluczeniu na podstawie art. 24 ust. 1
ustawy, nalezy przedtozy¢:
. oswiadczenie o braku podstaw do wykluczenia

Wykonawca powotujacy sie przy wykazywaniu spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu na
potencjat innych podmiotéw, ktore beda braty udziat w realizacji czesci zamdwienia, przedktada
takze oswiadczenie o braku podstaw do wykluczenia.

Projekt ,WSPARCIE PRACODAWCOW PRZECHODZACYCH PROCESY ADAPTACYJNE | ICH PRACOWNIKOW SZANSA STABILIZACJI
REGIONALNEGO RYNKU PRACY" jest wspotfinansowany przez Unie Europejskg w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego




KAPITAL LUDZKI -.'M’ G N UROPEISK

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSC) At podarceej FUNDUSZ SPOLECZNY

Specyfikacja Istotnych Warunkéw Zamodwienia - czes¢ I - Instrukcja dla Wykonawcow

10.

11.

12.

13.

Wadium
Informacja na temat wadium: nie wymagane
Wymagania dotyczgce zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy
Zamawiajacy nie bedzie zadat wniesienia zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy.
Opis sposobu przygotowania oferty
Kazdy Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte.
Oferte nalezy przygotowac scisle wedtug wymagan okreslonych w niniejszej SIWZ.
Wzory dokumentéw dotgczonych do niniejszej IDW powinny zosta¢ wypetnione przez
Wykonawce i dotgczone do oferty badz? tez przygotowane przez Wykonawce w tresci zgodnej
z niniejszg IDW.
We wszystkich przypadkach, gdzie jest mowa o pieczatkach, Zamawiajacy dopuszcza ztozenie
czytelnego zapisu o tresci pieczatki zawierajgcego co najmniej oznaczenie nazwy (firmy)
i siedziby oraz numer NIP.
Wykonawca ponosi wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty
z uwzglednieniem tresci art. 93 ust. 4 Ustawy Pzp.

Oferta musi by¢ sporzadzona w jezyku polskim.

Wyjasnianie i zmiany w tresci SIWZ

Wykonawca moze zwrdéci¢ sie do Zamawiajgcego o wyjasnienie tresci Specyfikacji Istotnych
Warunkéw Zamowienia (SIWZ). Zamawiajacy jest obowigzany udzieli¢ wyjasnien
niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz na 2 dni przed uptywem terminu sktadania ofert — pod
warunkiem, ze wniosek o wyjasnienie tresci SIWZ wptynat do Zamawiajgcego nie pdzniej niz
do konca dnia, w ktéorym uptywa potowa wyznaczonego terminu sktadania ofert.
Zamawiajgcego obowigzuje pieciodniowy tydzien pracy obejmujacy piec¢ kolejnych dni od
poniedziatku do pigtku, w ktérych czas pracy Zamawiajgcego rozpoczyna sie o godz. 9:00,
a konczy o godz. 17:00. W zwigzku z tym z trescig wszelkich pism, ktére wptyng do
Zamawiajgcego po godzinie 17:00, moze on zapoznac sie dopiero nastepnego dnia pracy.
Jezeli wniosek o wyjasnienie tresci specyfikacji istotnych warunkéw zaméwienia wptynat po
uptywie terminu sktadania wniosku, o ktérym mowa w ust. 1, lub dotyczy udzielonych
wyjasnien, zamawiajgcy moze udzieli¢ wyjasnien albo pozostawi¢ wniosek bez rozpoznania.
Przedtuzenie terminu skiadania ofert nie wptywa na bieg terminu sktadania wniosku,

o ktédrym mowa w punkcie 14.1. niniejszej IDW.
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4.

14.

Tre$¢ zapytan wraz z wyjasnieniami zamawiajgcy przekazuje wykonawcom, ktorym przekazat
specyfikacje istotnych warunkéw zamdwienia, bez ujawniania Zrédfa zapytania, a takze
zamiesci na stronie internetowej na ktérej specyfikacja jest udostepniana.

W uzasadnionych przypadkach zamawiajgcy moze przed uptywem terminu sktadania ofert
zmienic tres¢ specyfikacji istotnych warunkéw zamdwienia. Dokonang zmiane specyfikacji
zamawiajacy przekazuje niezwtocznie wszystkim wykonawcom, ktérym przekazano
specyfikacje istotnych warunkéw zamodwienia, a takze zamiesci na stronie internetowej na
ktorej specyfikacja jest udostepniana.

Zmiany tresci SIWZ sg kazdorazowo wigzgce dla Wykonawcow.

Jezeli zmiana tresci specyfikacji istotnych warunkéow zamodwienia prowadzi do zmiany tresci
ogtoszenia o zamowieniu, zamawiajgcy zamiesci ogtoszenie o zmianie ogtoszenia w Biuletynie
Zamoéwien Publicznych.

Jezeli w wyniku zmiany tresci specyfikacji istotnych warunkéw zamdwienia nieprowadzacej
do zmiany tresci ogtoszenia o zamdwieniu jest niezbedny dodatkowy czas na wprowadzenie
zmian w ofertach, zamawiajacy przedtuzy termin sktadania ofert i poinformuje o tym
wykonawcéw, ktérym przekazano specyfikacje istotnych warunkéw zamdwienia, oraz
zamiesci informacje na stronie internetowej na ktdrej specyfikacja istotnych warunkéw
zamoéwienia jest udostepniana. W przypadku zmiany terminu sktadania ofert — jako zmiany
tresci ogtoszenia — zamawiajgcy zamiesci ogtoszenie o zmianie ogtoszenia w Biuletynie

Zamoéwien Publicznych.

Miejsce oraz termin sktadania ofert

1. Oferte nalezy ztozy¢ w siedzibie Zamawiajgcego: Dolnoslgska Agencja Wspotpracy

Gospodarczej Sp. z 0.0 , ul. Kuznicza 10, 50-138 Wroctaw, w sekretariacie (pok. nr 6),

w nieprzekraczalnym terminie:

do dnia 30 lipca 2010r. do godz. 10:00

Z zawartoscig ofert nie mozna zapoznac sie przed uptywem terminu otwarcia ofert. Dlatego
oferte nalezy ztozy¢ w sposéb uniemozliwiajgcy zapoznanie sie z jej trescig przed uptywem
terminu otwarcia ofert. W tym celu Zamawiajgcy zwraca sie o jednoznaczne oznaczenie

koperty (opakowania) np. w sposdb nastepujacy:

Nazwa i adres Wykonawcy: .......

Oferta w postepowaniu na ustuge kompleksowego wsparcia szkoleniowo-doradczego z zakresu zaktadania i

prowadzenia dziatalnosci gospodarczej oraz efektywnego wykorzystania dotacji, realizowanego w ramach projektu pn.
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,Wsparcie pracodawcéw przechodzgcych procesy adaptacyjne i ich pracownikow szansg stabilizacji regionalnego rynku

pracy.”

Nie otwiera¢ przed dniem: 30 lipca 2010 r. przed godz. 10.15
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15.

16.

17.

18.

Miejsce oraz termin otwarcia ofert
Otwarcie ofert nastgpi w siedzibie Zamawiajgcego:
Dolnoslaska Agencja Wspodtpracy Gospodarczej Sp. z 0.0.

ul. Kuznicza 10, 50-138 Wroctaw, pokdj nr 4, w terminie:

w dniu 30 lipca 2010 . 0 godz. 10:15

Tryb otwarcia ofert
Bezposrednio przed otwarciem ofert Zamawiajgcy podaje kwote, jakg zamierza przeznaczyc
na sfinansowanie zamdwienia.
W trakcie otwierania kopert z ofertami Zamawiajgcy kazdorazowo ogtosi obecnym:
1) nazwe i adres Wykonawcy, ktérego oferta jest otwierana;
2) informacje dotyczace ceny zawarte w formularzu oferty oraz inne elementy wymienione
w ustawie pzp.
Powyzsze informacje zostang odnotowane w protokole z postepowania przetargowego.
Na pisemny wniosek Wykonawcow, ktdrzy nie byli obecni przy otwarciu ofert, Zamawiajacy
przekazuje im niezwtocznie informacje, o ktérych mowa w pkt. 19.1. i 19.3.2) i 3) niniejszej

IDW.

Termin zwigzania oferta
Wykonawca pozostaje zwigzany ztozong ofertg przez 30 dni. Bieg terminu zwigzania oferta
rozpoczyna sie wraz z uptywem terminu sktadania ofert.
Wykonawca samodzielnie lub na wniosek Zamawiajgcego moze, na co najmniej 3 dni przed
uptywem terminu zwigzania ofertg, przedtuzy¢ termin zwigzania ofertg o oznaczony okres, nie

dtuzszy jednak niz 60 dni.

Opis sposobu obliczenia ceny
Podana w ofercie cena musi by¢ wyrazona w jednostkach pienieznych [PLN]. Cena musi

uwzgledniaé opis przedmiotu zamdwienia zawarty w SIWZ, czyli musi obejmowac wszelkie
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koszty, jakie poniesie Wykonawca z tytutu nalezytej oraz

przepisami realizacji opisanego przedmiotu zamdwienia.

2. Sposodb obliczania ceny (tabela)

* 4 %

zgodnej z obowigzujgcymi

Cena Liczb
jedno a Wartos¢
Liczba stko ) ofertowa w Wartos¢ Cena oferty (wartos$¢
Lp. Nazwa wydatku . 0sob )
jednostek |wa za PLN podatku VAT | ofertowa powiekszona o
(szac
uczes kol. 3x4 x5 pod. VAT)
. unek)
tnika
1 2 3 4 5 6 7 8
Szkolenia z zakresu zaktadania i prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej - 40 h szkolenia na 1
osobe, w tym: rejestracja na §zko|en!a,.sa|e . 1 pakiet A 24 1xAx24 1,00 (ZW)
szkoleniowe, trenerzy, materiaty, zaswiadczenia, 40h
srodki dydaktyczne, wyzywienie, obstuga
szkolenia itp.
Doradztwo indywidualne zwigzane z
zaktadaniem dziatalnosci gospodarczej - 4h B 24 4xBx24 1,22
srednio 4 h na osobe
Doradztwo w zakresie efektywnego
kaorzys’ta.ma dotacji i p.rov,vadz?nla ah C 13 AxCx13 1,22
dziatalnosci gospodarczej - srednio 4 h na
osobe
RAZEM

3. Przyjmuje sie, ze prawidtowo podano cene ryczattowg bez wzgledu na sposdb jej obliczenia.

19. Kryteria oceny ofert

1. Oferty zostang ocenione przez Zamawiajgcego w oparciu o kryterium:

Kryterium: Cena — waga 100%.

2. W ramach niniejszego kryterium Wykonawcom zostang przypisane punkty w skali od 0 do

100. Najwyzszg liczbe punktéw — 100 otrzyma oferta zawierajgca najnizszg cene brutto za

wykonanie catosci zamdwienia , a kazda nastepna wedtug ponizszego wzoru:

Liczba punktow oferty ocenianej =

Cena najnizsza x 100 pkt

Cena oferty ocenianej
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20.

Wszystkie obliczenia bedg dokonywane z doktadnoscia do dwdch miejsc po przecinku. Do
porownania cen ofert, wedtug powyzszego wzoru zostanie przyjeta podana w ofertach tgczna

cena brutto na wykonanie catosci zamdwienia.

Jezeli nie bedzie mozna wybraé oferty najkorzystniejszej z uwagi na to, ze zostang ztozone
oferty o takiej samej cenie, Zamawiajgcy wezwie Wykonawcow, ktérzy ztozyli te oferty, do
zfozenia w okreslonym terminie ofert dodatkowych. Wykonawcy sktadajacy oferty
dodatkowe, nie bedg mogli zaoferowad cen wyzszych niz zaoferowane w ztozonych ofertach.
Sposdb zaptaty i rozliczenia ceny za realizacje niniejszego zamdwienia, szczegétowo okreslone
zostaty w czesci Il niniejszej SIWZ tj. we wzorze umowy w sprawie zamdwienia.
Wz6r umowy oraz informacje ogolne w sprawie niniejszego zamoéwienia
Zgodnie z art. 139 i 140 Ustawy pzp Umowa w sprawie zamodwienia:
1) zostanie zawarta w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci;
2) majg do niej zastosowanie przepisy kodeksu cywilnego, jezeli przepisy ustawy nie
stanowig inaczej;
3) jest jawna i podlega udostepnieniu na zasadach okreslonych w przepisach o dostepie do
informacji publicznej;
4) zakres $wiadczenia Wykonawcy wynikajacy z umowy jest tozsamy z jego zobowigzaniem
zawartym w ofercie;
5) jest zawarta na okres wskazany w czesci ll niniejszej SIWZ;
6) podlega uniewaznieniu:
a) w czesci wykraczajacej poza okreslenie przedmiotu zamdwienia zawarte w niniejszej
SIWZ;
b) zgodnie z zapisami art. 146 ust. 1 Ustawy Pzp.
Zamawiajgcy dopuszcza zmiane personelu wymienionego w Ofercie Wykonawcy na inny,
jednakze spetniajgcy warunki udziatu w postepowaniu.
Wykonawcy wspdlnie ubiegajacy sie o udzielenie zamdwienia ponoszg solidarng
odpowiedzialno$sc za wykonanie Umowy i wniesienie zabezpieczenia nalezytego jej
wykonania.
Jezeli Wykonawca, ktdrego oferta zostata wybrana, uchyla sie od zawarcia umowy w sprawie
zamoéwienia publicznego, Zamawiajagcy moze wybraé oferte najkorzystniejszg sposréd
pozostatych ofert bez przeprowadzania ich ponownego badania i oceny, chyba ze zachodza

przestanki uniewaznienia postepowania, o ktérych mowa w art. 93 ust. 1. Ustawy Pzp.
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22.

23.

Pozostate kwestie odnoszgce sie do Umowy uregulowane sg w czesci Il niniejszej SIWZ —

Wzér Umowy w sprawie zamdwienia.

Informacje o formalno$ciach, jakie powinny zosta¢ dopetnione po wyborze oferty w celu

zawarcia umowy w sprawie zamowienia publicznego

Po wyborze najkorzystniejszej oferty, Wykonawca zostanie zaproszony do siedziby

Zamawiajgcego celem podpisania umowy.

Wykonawca, pod rygorem stwierdzenia uchylania sie od podpisania umowy, dostarczy

najpdzniej w dniu podpisania umowy:

a) dokument lub dokumenty potwierdzajgce prawo osdb sktadajgcych podpis pod umowg
do wystepowania w imieniu wykonawcy i dokonywania w jego imieniu sktadania
oswiadczenia woli (petnomocnictwo, wypis z rejestru, zaswiadczenie);

Jezeli Wykonawca, ktdrego oferta zostata wybrana, uchyla sie od zawarcia umowy w

sprawie zamoOwienia publicznego, Zamawiajgcy moze wybraé oferte najkorzystniejszg

sposréd pozostatych ofert, bez przeprowadzania ich ponownej oceny, chyba ze zachodzg

przestanki do uniewaznienia postepowania o udzielenie zaméwienia.

Srodki ochrony prawnej

Wykonawcy przystuguja srodki ochrony prawnej przewidziane w Dziale VI Ustawy Pzp.

Informacje o sposobie porozumiewania sie zamawiajacego z wykonawcami oraz
przekazywania oswiadczen lub dokumentéw, a takze wskazanie oséb uprawnionych do
porozumiewania sie z wykonawcami;

Wszelkie oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje Zamawiajgcy oraz
Wykonawcy majg obowigzek przekazywaé na pismie lub faksem. Zamawiajgcy nie
dopuszcza porozumiewania sie drogg elektroniczna.

Zgodnie z art. 27 ust 2 ustawa Pzp kazda ze stron na zgdanie drugiej niezwtocznie
potwierdza fakt otrzymania przestanych oswiadczen, wnioskéw, zawiadomien oraz
informacji.

Oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje, o ktérych wyzej mowa uwaza sie za
whniesione z dniem, gdy dotarty one do Zamawiajgcego w taki sposdb, ze mdgt on zapoznac
sie z ich trescia.

Osobg upowazniong przez Zamawiajgcego do kontaktowania sie z Wykonawcami jest Pawet

Kleszcz -tel. (71) 34 34 234, fax. (71) 34 40 285
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24. Podwykonawstwo
Zamawiajgcy zgda wskazania przez Wykonawce czesci zamdwienia, ktorej wykonanie
zamierza powierzy¢ podwykonawcom. Wskazanie niniejszego powinno nastgpic

w Formularzu Oferty.

25. Wykaz zatacznikéw do niniejszych IDW

Zatgcznikami do niniejszej IDW sg nastepujace wzory:

Oznaczenie Zatacznika Nazwa Zatacznika

Zatgcznik nr 1 Wz6r Formularza Oferty

Zatgcznik nr 2 Wz6r oswiadczenia o nie podleganiu wykluczeniu

Zatacznik nr 3 W2zér oswiadczenia o spetnianiu warunkéw

Zatacznik nr 4 Wzér wykazu oséb ktére bedg uczestniczyty w realizacji zamowienia
Zatgcznik nr 5 Wz6r oswiadczenie na temat wielkosci Sredniego rocznego zatrudnienia

Wskazane w tabeli powyzej zatgczniki Wykonawca wypetnia stosownie do tresci niniejszej IDW Zamawiajgcy
dopuszcza zmiany wielkosci pél zatgcznikdw oraz odmiany wyrazow wynikajgce ze ztozenia oferty wspdlnej.

Wprowadzone zmiany nie mogg zmieniac tresci zatgcznikow.
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Zatgcznik nr 1 do IDW - Wzér Formularza Oferty

FORMULARZ OFERTY DLA PRZETARGU NIEOGRANICZONEGO
na: ustuge kompleksowego wsparcia szkoleniowo-doradczego z zakresu zaktadania i prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej oraz efektywnego wykorzystania dotacji, realizowanego w ramach projektu
pn. ,Wsparcie pracodawcow przechodzacych procesy adaptacyjne i ich pracownikdw szansg

stabilizacji regionalnego rynku pracy”

1. ZAMAWIAJACY:
Dolnoslagska Agencja Wspotpracy Gospodarczej Sp. z o.0.
ul. Kuznicza 10

50-138 Wroctaw

2. WYKONAWCA:

Niniejsza oferta zostaje ztozona przez:

Lp. Nazwa Wykonawcy(6w) Adres(y) Wykonawcy(éw)

3. OSOBA UPRAWNIONA DO KONTAKTOW:

Imie i nazwisko

Nr. telefonu

Nr. faksu

4. Ja (my) nizej podpisany(i) oswiadczam(y), ze:
1) zapoznatem sie z trescig SIWZ dla niniejszego zamdwienia,
2) gwarantuje wykonanie catosci niniejszego zamodwienia zgodnie z trescig: SIWZ, wyjasnien
do SIWZ oraz jej modyfikacjami,
3) Cena brutto za wykonanie catosci zamdwienia Wynosi .........ccccceeeeveeeeveereevenen . PLN
Kalkulacja Ceny brutto za wykonanie catosci zamdwienia przyjeta dla liczby 24 uczestnikéw
wsparcia szkoleniowo-doradczego i dla 13 uczestnikdéw sposrdd nich, ktére rozpoczng

dziatalnos$¢ gospodarczg zostata przedstawiona w zatgcznikdéw do oferty .

Projekt ,WSPARCIE PRACODAWCOW PRZECHODZACYCH PROCESY ADAPTACYJNE | ICH PRACOWNIKOW SZANSA STABILIZACJI
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5. Podpis(y):

KAPITAL LUDZKI

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

WG

Agencja 0 ¥ zej

4) Niniejsza oferta jest wazna przez 30 dni,

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI
FUNDUSZ SPOLECZNY

5) akceptuje(emy) bez zastrzezen wzér Umowy przedstawiony w Czesci Il SIWZ,

* R

o

6) w przypadku uznania mojej (naszej) oferty za najkorzystniejszg zobowigzuje(emy) sie zawrzec

umowe w miejscu i terminie, jakie zostang wskazane przez Zamawiajgcego oraz zabezpieczyé

ja zabezpieczeniem nalezytego wykonania, w sposdb i na zasadach opisanych w SIWZ,

7) sktadam(y) niniejszg oferte [we wtasnym imieniu] / [jako Wykonawcy wspdlnie ubiegajacy sie

o udzielenie zamdwienia]’,

8) [nie zamierzam(y) powierzaé do podwykonania zadnej czesci niniejszego zamowienia /

nastepujqce czesci niniejszego zamowienia zamierzam(y) powierzy¢ podwykonawcom]*:

l.p.

Nazwa czesci zamdwienia

9) Zatacznik do oferty:

Kalkulacja wynagrodzenia przyjeta dla

liczby 24 uczestnikéw wsparcia szkoleniowo-

doradczego i dla 13 uczestnikéw sposrdd nich, ktére rozpoczng dziatalnosé gospodarcza

zostata przedstawiona i jest zgodna.

l.p. Nazwa(y) Nazwisko i imie osoby (oséb) Podpis(y) osoby(osdb) Pieczec(cie) Miejscowosé
Wykonawcy(éw) upowaznionej(ych) do podpisania | upowaznionej(ych) do podpisania Wykonawcy(éw) i data
niniejszej oferty w imieniu niniejszej oferty w imieniu
Wykonawcy(éw) Wykonawcy(éw)
1)
2)

! Wykonawca usuwa niepotrzebne.
2 Wykonawca usuwa niepotrzebne.

REGIONALNEGO RYNKU PRACY" jest wspdtfinansowany przez Unie Europejskg w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego
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Kalkulacja wynagrodzenia przyjeta dla liczby 24 uczestnikéw wsparcia szkoleniowo-doradczego i dla 13 uczestnikéw sposrdd nich, ktére rozpoczng
dziatalno$¢ gospodarczg zostata przedstawiona i jest zgodna.

Cena Liczba Wartos¢ Wartoéé podatku
Lp. Nazwa wydatku Liczba jednostek jednostkowa za oséb ofertowa w PLN VA?I' Cena oferty (wartosc
uczestnika (szacunek) kol. 3x4 x5 ofertowa powiekszona o pod.
VAT)
1 2 3 4 5 6 7 8
Szkolenia z zakresu zaktadania i prowadzenia dziatalnosci
gospod.arczej -40h szl.<olen|a na 1 osobe, w.tym: reljeﬁtraqa r.1a 1 pakiet 40h A 24 1xAx24 1,00 (ZW)
szkolenia, sale szkoleniowe, trenerzy, materiaty, zaswiadczenia,
srodki dydaktyczne, wyzywienie, obstuga szkolenia itp.
Doradztwo |r.1dYW|du.aIne zwigzane z zaktadaniem dziatalnosci ah B 24 AxBx24 1,22
gospodarczej - Srednio 4 h na osobe
Doradztwo.w za.kre5|e (lef_ektywnego wykgrzyst_ama dotacji i ah c 13 AxCx13 1,22
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej - Srednio 4 h na osobe
RAZEM (cena brutto)

Faktycznie zaptacone wynagrodzenie za szkolenia i doradztwo moze sie rézni¢ od wartosci ofertowej brutto, gdyz Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy cene
uzalezniong od ilosci przeszkolonych oséb oraz rzeczywiscie zrealizowanych godzin doradztwa.

Projekt , WSPARCIE PRACODAWCOW PRZECHODZACYCH PROCESY ADAPTACYJNE | ICH PRACOWNIKOW SZANSA STABILIZACJI REGIONALNEGO RYNKU PRACY" jest wspétfinansowany przez Unie Europejskg w ramach 3
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Zatacznik nr 2 do IDW - Wzér oswiadczenia o nie podleganiu wykluczeniu

na:

UNIA EUROPEJSKA P
EUROPEJSKI *
FUNDUSZ SPOLECZNY M eaw

OSWIADCZENIE WYKONAWCY z podstawy prawnej art. 24 ust. 1 ustawy Pzp

* 4 %

ustuge kompleksowego wsparcia szkoleniowo-doradczego z zakresu zaktadania i prowadzenia

dziatalnosci gospodarczej oraz efektywnego wykorzystania dotacji, realizowanego w ramach projektu

pn.

»Wsparcie pracodawcow przechodzacych procesy adaptacyjne i ich pracownikdw szansg

stabilizacji regionalnego rynku pracy”

ZAMAWIAIJACY:

Dolnoslaska Agencja Wspotpracy Gospodarczej Sp. z 0.0.

ul. Kuznicza 10

50-138 Wroctaw

WYKONAWCA:

Niniejsza oferta zostaje ztozona przez:

Lp.

Nazwa Wykonawcy(éw)

Adres(y) Wykonawcy(éw)

My, nizej podpisani oswiadczamy, iz nie podlegamy wykluczeniu z postepowania o udzielenie

zamoéwienia publicznego na podstawie art. 24 ust. 1 ustawy Prawo zamoéwien publicznych.

Podpis(y):
l.p. Nazwa(y) Nazwisko i imie osoby (oséb) Podpis(y) osoby(osdb) Pieczed(cie) Miejscowos¢
Wykonawcy(éw) upowaznionej(ych) do podpisania | upowaznionej(ych) do podpisania Wykonawcy(éw) i data
niniejszej oferty w imieniu niniejszej oferty w imieniu
Wykonawcy(éw) Wykonawcy(éw)
1)
2)

Projekt ,WSPARCIE PRACODAWCOW PRZECHODZACYCH PROCESY ADAPTACYJNE | ICH PRACOWNIKOW SZANSA STABILIZACJI
REGIONALNEGO RYNKU PRACY" jest wspditfinansowany przez Unie Europejskg w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego
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Zatgcznik nr 3 do IDW - Wzér oswiadczenia o spetnianiu warunkdw

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI
FUNDUSZ SPOLECZNY

OSWIADCZENIE WYKONAWCY z podstawy prawnej art. 22 ust. 1 ustawy Pzp

na: ustuge kompleksowego wsparcia szkoleniowo-doradczego z zakresu zakfadania i prowadzenia

dziatalnosci gospodarczej oraz efektywnego wykorzystania dotacji, realizowanego w ramach projektu

pn.

»Wsparcie pracodawcdw przechodzacych procesy adaptacyjne i ich pracownikéw szansg

stabilizacji regionalnego rynku pracy”.

ZAMAWIAJACY:

Dolnoslaska Agencja Wspotpracy Gospodarczej Sp. z 0.0.

ul. Kuznicza 10

50-138 Wroctaw

My, nizej podpisani, dziatajgc w imieniu i na rzecz (nazwa /firma/ i adres wykonawcy)

WYKONAWCA:

Lp.

Nazwa Wykonawcy(éw)

Adres(y) Wykonawcy(éw)

oswiadczamy, iz spetniamy warunki o ktérych mowa w art. 22 ust. 1 ustawy Prawo zamdwien

publicznych, a w tym:

1. posiadamy uprawnienia do wykonywania okreslonej dziatalnosci lub czynnosci, jezeli przepisy
prawa naktadajg obowigzek ich posiadania;
2. posiadamy wiedze i doswiadczenie do wykonanie zaméwienia;
3. dysponujemy odpowiednim potencjatem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania
zamoéwienia;
4. znajdujemy sie w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajacej wykonanie zamdwienia.
Podpis(y):
l.p. Nazwa(y) Nazwisko i imie osoby (oséb) Podpis(y) osoby(osdb) Pieczec(cie) Miejscowosé
Wykonawcy(éw) upowaznionej(ych) do podpisania | upowaznionej(ych) do podpisania Wykonawcy(éw) i data
niniejszej oferty w imieniu niniejszej oferty w imieniu
Wykonawcy(éw) Wykonawcy(éw)
1)
2)

Projekt ,WSPARCIE PRACODAWCOW PRZECHODZACYCH PROCESY ADAPTACYJNE | ICH PRACOWNIKOW SZANSA STABILIZACJI
REGIONALNEGO RYNKU PRACY" jest wspditfinansowany przez Unie Europejskg w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego




KAPITAL LUDZKI

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

WG
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* %

* R

*

* 4 %

Agencja 0 ¥ zej

Zatacznik nr 1 do IDW - Wzér Formularza Oferty

WYKAZ 0SOB, KTORE BEDA UCZESTNICZYLY W REALIZACJI ZAMOWIENIA

na: ustuge kompleksowego wsparcia szkoleniowo-doradczego z zakresu zaktadania i prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej oraz efektywnego wykorzystania dotacji, realizowanego w ramach projektu
pn. ,Wsparcie pracodawcow przechodzacych procesy adaptacyjne i ich pracownikdw szansg

stabilizacji regionalnego rynku pracy”.

ZAMAWIAIJACY:

Dolnoslgska Agencja Wspotpracy Gospodarczej Sp. z o.o.
ul. Kuznicza 10

50-138 Wroctaw

WYKONAWCA:

Niniejsza oferta zostaje ztozona przez:

Lp. Nazwa Wykonawcy(éw) Adres(y) Wykonawcy(éw)
Oswiadczam, ze dysponuje/ bede dysponowat*
Funkcja petniona w toku Imie i nazwisko Kwalifikacje zawodowe Podstawa do dysponowania
realizacji zamdwienia i doswiadczenie** osobg ***
Miejscowosc i data (podpis osoby uprawnionej

do reprezentowania Wykonawcy)

* niepotrzebne skresli¢

** nalezy podac wszystkie informacje, pozwalajgce jednoznacznie stwierdzi¢ czy Wykonawca spetnia warunek okreslony w SIWZ

*** nalezy podac podstawe do dysponowaniu osobami wskazanymi w wykazie, np. umowa o prace, umowa zlecenie itp. Ponadto, jezeli
Wykonawca bedzie polegat na osobach zdolnych do wykonania zaméwienia innych podmiotéw, niezaleznie od charakteru prawnego
faczacych go z nim stosunkdéw, zobowigzany jest udowodni¢ Zamawiajgcemu, iz bedzie dysponowat zasobami niezbednymi do realizacji
zaméwienia. W tym celu musi w szczegdlnosci przedstawic pisemne zobowigzanie tych podmiotéw do oddania mu do dyspozycji
niezbednych zasobéw na okres korzystania z nich przy wykonywaniu zamdéwienia.

Projekt ,WSPARCIE PRACODAWCOW PRZECHODZACYCH PROCESY ADAPTACYJNE | ICH PRACOWNIKOW SZANSA STABILIZACJI
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Zatgcznik nr 5 do IDW - Wzdr oswiadczenie na temat wielkosci Sredniego rocznego zatrudnienia

OSWIADCZENIE WYKONAWCY na temat wielkosci $redniego rocznego zatrudnienia

* 4 %

na: ustuge kompleksowego wsparcia szkoleniowo-doradczego z zakresu zaktadania i prowadzenia

dziatalnosci gospodarczej oraz efektywnego wykorzystania dotacji, realizowanego w ramach projektu

pn. ,Wsparcie pracodawcow przechodzacych procesy adaptacyjne i ich pracownikdw szansg

stabilizacji regionalnego rynku pracy”

ZAMAWIAJACY:
Dolnoslagska Agencja Wspotpracy Gospodarczej Sp. z o.o0.
ul. Kuznicza 10

50-138 Wroctaw

WYKONAWCA:

Niniejsza oferta zostaje ztozona przez:

Lp. Nazwa Wykonawcy(éw) Adres(y) Wykonawcy(éw)

My, nizej podpisani oswiadczamy, iz wielkos¢ sredniego rocznego zatrudnienia wynosi: ................

Podpis(y):
l.p. Nazwa(y) Nazwisko i imie osoby (oséb) Podpis(y) osoby(osdb) Pieczed(cie) Miejscowosé
Wykonawcy(éw) upowaznionej(ych) do podpisania | upowaznionej(ych) do podpisania Wykonawcy(éw) i data
niniejszej oferty w imieniu niniejszej oferty w imieniu
Wykonawcy(éw) Wykonawcy(éw)
1)
2)

Projekt ,WSPARCIE PRACODAWCOW PRZECHODZACYCH PROCESY ADAPTACYJNE | ICH PRACOWNIKOW SZANSA STABILIZACJI
REGIONALNEGO RYNKU PRACY" jest wspdtfinansowany przez Unie Europejskg w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego
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Specyfikacja Istotnych Warunkéw Zamdwienia - czes¢ II - Umowa

Zatacznik nr 2 do SIWZ
WZzOR UMOWY
UMOWA NS oo

zawarta w dniu ................ 2010r.
pomiedzy:

Dolnoslgskg Agencjg Wspdtpracy Gospodarczej Sp. z 0. o. (z siedzibg we Wroctawiu, przy ul. Kuzniczej 10),
wpisang do Rejestru Przedsiebiorcow pod nr KRS: 0000213275, prowadzonego przez Sgd Rejonowy we Wroctawiu
VI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, posiadajgcg nr NIP 899-251-47-80, REGON 933013380,
kapitat zaktadowy w wysokosci 6.300.000,00 PLN, reprezentowang przez:

R — Prezesa Zarzadu,

UL e
WPISANG O .eeeiiiiiieee et POd NUMErEM ...evvviiieeeee e,
reprezentowang przez:

zwang w dalszej czesci ,,Wykonawcg”, zas wspdlnie zwanymi ,, Stronami”.

Umowa dotyczy wspotpracy umawiajacych sie Stron przy realizacji projektu pod nazwg ,,Wsparcie pracodawcéw
przechodzacych procesy adaptacyjne i ich pracownikdw szansg stabilizacji regionalnego rynku pracy”,
wspotfinansowanego przez Unie Europejsky ze srodkdw Europejskiego Funduszu Spotecznego, w ramach
Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki na lata 2007-2013, Priorytet VIII ,,Regionalne kadry gospodarki”, Dziatanie
8.1 ,,Rozwdj pracownikéw i przedsiebiorstw w regionie”, Poddziatanie 8.1.2 ,Wsparcie proceséw adaptacyjnych i
modernizacyjnych w regionie”.

§1
Umowa zostata zawarta na podstawie przeprowadzonego postepowania w trybie przetargu nieograniczonego
(sygn. akt. ZP/PN/....../2010) i wyborze Wykonawcy zgodnie z ustawg z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo

zamoéwien publicznych (T.j. Dz. U. z 2010r. Nr 113, poz. 759).

§2
Dla potrzeb realizacji umowy przyjmuje sie, ze:

1. ,PO KL” oznacza Program Operacyjny Kapitat Ludzki zatwierdzony decyzjg Komisji Europejskiej z dnia 28
wrzes$nia 2007 r. numer K (2007) 4547;

2. ,Priorytet” oznacza Priorytet VIII ,Regionalne kadry gospodarki”;

Nr postepowania ZP/PN/..../2010

Projekt ,,WSPARCIE PRACODAWCOW PRZECHODZACYCH PROCESY ADAPTACYIJNE | ICH PRACOWNIKOW SZANSA STABILIZACJI REGIONALNEGO RYNKU PRACY” jest
wspotfinansowany przez Unie Europejskg w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego
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Specyfikacja Istotnych Warunkéw Zamdwienia — czes¢ II - Umowa

3. ,Dziatanie” oznacza Dziatanie 8.1, Rozwdj pracownikdw i przedsiebiorstw w regionie”;

4. ,Projekt” oznacza projekt systemowy pn. ,,Wsparcie pracodawcéw przechodzacych procesy adaptacyjne
i ich pracownikéw szansg stabilizacji regionalnego rynku pracy”;

5. Zadania Instytucji Zarzadzajgcej w ramach Ministerstwa Rozwoju Regionalnego powierzone zostaty
Departamentowi Zarzgdzania Europejskim Funduszem Spotecznym;

6. Zadania Instytucji Wdrazajgcej (IP Il stopnia) powierzone zostaty Dolnoslgskiemu Wojewddzkiemu
Urzedowi Pracy w Watbrzychu;

7. ,Zasady realizacji wsparcia w ramach Poddziatania 8.1.2 PO KL” oznaczajg , Szczegétowe zasady realizacji
wsparcia dla oséb zwolnionych, przewidzianych do zwolnienia lub zagrozonych zwolnieniem z pracy z
przyczyn niedotyczacych pracownikow, zatrudnionych u pracodawcow przechodzgcych procesy
adaptacyjne i modernizacyjne, realizowane w formie tworzenia i wdrazania programéw typu
outplacement w ramach Poddziatania 8.1.2 PO KL”;

8. ,dane osobowe” oznaczajg dane w rozumieniu ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych
osobowych (Dz. U. z 2002 r. Nr 101, poz. 926, ze zm.), dotyczace uczestnikdw projektu, ktére muszg byc
przetwarzane przez Zamawiajgcego, Instytucje Wdrazajgcg (IP Il stopnia) oraz Wykonawce w celu
wykonania Porozumienia w sprawie dofinansowania Dziatania nr MDS/13/07/c, zawartego w dniu
14.08.2007r. (ze zmianami) w zakresie okreslonym w dokumencie pn. ,Zakres danych osobowych
uczestnikéw biorgcych udziat w projektach realizowanych w ramach Programu Operacyjnego Kapitat
Ludzki”;

9. ,przetwarzanie danych osobowych” oznacza jakiekolwiek operacje wykonywane na danych osobowych,
takie jak zbieranie, utrwalanie, przechowywanie, opracowywanie, zmienianie, udostepnianie i usuwanie,
w zakresie niezbednym do prowadzenia sprawozdawczosci, monitoringu i ewaluacji Programu
Operacyjnego Kapitat Ludzki;

10. ,,pracownik” oznacza osobe fizyczng zatrudniong na podstawie stosunku pracy.

Przedmiot umowy
§3

1. Przedmiotem umowy jest ustuga kompleksowego wsparcia szkoleniowo-doradczego z zakresu
zaktadania i prowadzenia dziatalnosci gospodarczej oraz efektywnego wykorzystania dotacji,
realizowanego w ramach projektu pn. ,,Wsparcie pracodawcéw przechodzacych procesy adaptacyjne i
ich pracownikéw szansg stabilizacji regionalnego rynku pracy”, dla beneficjentéw ostatecznych
projektu, wymienionych w § 5 umowy.

2. Wykonawca zobowigzuje sie do prawidlowego wykonania wszelkich prac zwigzanych
z realizacjg przedmiotu umowy zgodnie z jej postanowieniami, zgodnie ze ztozong w postepowaniu
(sygn. akt. ZP/PN/..../2010) ofertg, z ,Opisem Przedmiotu Zamodwienia” (zwanym dalej , OPZ”)
stanowigcym zatgcznik nr 1 do umowy, z ,Harmonogramem realizacji wsparcia” stanowigcym zatgcznik
nr 2 do umowy oraz zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa, w szczegdlnosci zgodnie z
dokumentami programowymi PO KL i zgodnie z ,Zasadami realizacji wsparcia w ramach Poddziatania
8.1.2 PO KL”.

3. Wpykonawca, zgodnie z wymogami zawartymi w ,,OPZ” stanowigcym zatgcznik nr 1 do umowy, zapewni
niezbedny personel i narzedzia dla wtasciwego i terminowego wykonania umowy.
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4.

1. Okres realizacji przedmiotu umowy w zakresie zgodnym z , Opisem Przedmiotu Zaméwienia”

Wykonawca ponosi petng odpowiedzialno$¢ za nadzér nad zatrudnionym personelem oraz dopetnienie
wszelkich zobowigzan prawnych zwigzanych z ich zatrudnianiem.

Wykonawca zobowigzuje sie wykona¢ przedmiot umowy na ustalonych umowag warunkach, z
zachowaniem termindw oraz z najwyzszg starannoscia, efektywnoscia, zgodnie z najlepszg praktyka i
wiedzg naukowg i zgodnie z aktualnymi zasadami obowigzujgcymi dla projektow wspotfinansowanych
przez Europejski Fundusz Spoteczny.

Doradztwo w zakresie efektywnego wykorzystania dotacji i prowadzenia dziatalnosci gospodarczej
stanowi pomoc publiczng dla przedsiebiorcow udzielang na zasadzie de minimis, zgodnie z
Rozporzgdzeniem Komisji (WE) nr 1998/2006 z dnia 15 grudnia 2006 r. w sprawie stosowania art. 87 i 88
TWE do pomocy de minimis (Dz. Urz. WE L379, z dnia 28.12.2006) oraz zgodnie Rozporzgdzeniem
Ministra Rozwoju Regionalnego z dnia 6 maja 2008 r. w sprawie udzielania pomocy publicznej w ramach
Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki (Dz. U. Nr 90, poz. 557, z pdzn. zm.).

Wykonawca ponosi petng odpowiedzialno$¢ za biezgcg kontrole i prawidtowosé realizacji
kompleksowego wsparcia szkoleniowo-doradczego, powierzonego w mysl| zapiséw umowy.

Zamawiajgcy nie ponosi odpowiedzialnosci wobec oséb trzecich za szkody powstate w zwigzku z
realizacjg przedmiotu umowy.

§4

cz. Il SIWZ) ustala sie nastepujaco:

- data rozpoczecia: dzien podpisania umowy,

- data zakonczenia: 30 czerwca 2011 r.

2. Szczegétowe terminy realizacji poszczegdlnych elementéw wsparcia zostaty zawarte w ,0PZ”

stanowigcym zafacznik nr 1 do umowy oraz w ,Harmonogramie realizacji wsparcia” stanowigcym
zatacznik nr 2 do umowy.

§5

Uczestnikami wsparcia szkoleniowo-doradczego z zakresu zaktadania i prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej oraz efektywnego wykorzystania dotacji, udzielanego w ramach projektu pn. , Wsparcie
pracodawcow przechodzacych procesy adaptacyjne i ich pracownikdw szansg stabilizacji regionalnego
rynku pracy” mogg by¢ wytgcznie beneficjenci ostateczni Projektu, ktérymi sg pracownicy przewidziani

do zwolnienia lub zagrozeni utratg zatrudnienia, z przyczyn niedotyczacych pracownikdéw, zatrudnieni w

przedsiebiorstwach prowadzacych dziatalno$¢ gospodarczg na terenie wojewddztwa dolnoslgskiego
(miejsce pracy jest zlokalizowane w wojewddztwie dolnoslgskim), przechodzacych procesy adaptacyjne i
modernizacyjne, ktére zgtosity do PUP zamiar przeprowadzenia zwolnien grupowych.

Wykonawca nie bedzie pobierat zadnych optat od uczestnikédw wsparcia szkoleniowo-doradczego.

§6

Wykonawca zobowigzuje sie do dokumentowania realizacji przedmiotu umowy przy uzyciu

dokumentdéw spetniajacych wymogi ,Zasad realizacji wsparcia w ramach Poddziatania 8.1.2 PO KL”, a w

szczegdlnosci przy uzyciu dokumentdéw, ktérych wzory w formie elektronicznej Zamawiajgcy przekaze
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Wykonawcy, umozliwiajgcych prawidtowa realizacje przedmiotu umowy oraz do udostepniania i
terminowego dostarczania tych dokumentéw Zamawiajgcemu.

2. Wykonawca bedzie przekazywat Zamawiajgcemu kompletng i wtasciwie przygotowang dokumentacje
ztozong z elementédw wymienionych w § 9 ust. 3.3.1 i 3.3.2 umowy, nie pdzniej niz w okresie do 5 dni
roboczych po zakonczeniu kazdego miesigca, w ktérym udzielono wsparcia, z zachowaniem terminow
wskazanych w ,,OPZ” stanowigcym zatgcznik nr 1 do umowy.

3. Wykonawca bedzie sporzadzat miesieczne sprawozdania z realizacji przedmiotu umowy wedtug wzoru
ustalonego przez Zamawiajgcego i przekazywat je Zamawiajgcemu w terminie wskazanym w ust. 2.

4. Wykonawca sporzadzi, wedtug wzoru ustalonego przez Zamawiajgcego, sprawozdanie koncowe z
realizacji przedmiotu umowy i przekaze je Zamawiajgcemu w terminie do 10 dni roboczych
nastepujgcych po miesigcu, w ktorym zakonczyta sie realizacja wsparcia szkoleniowo-doradczego.

5. Wraz ze sprawozdaniem koricowym, Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu raport podsumowujgcy
wyniki oceny efektywnosci udzielonego wsparcia szkoleniowo-doradczego.

Obowigzki Zamawiajacego
§7

1. Zamawiajgcy przekaze Wykonawcy wszystkie informacje oraz dokumenty i wzory dokumentéw bedace
w jego posiadaniu, niezbedne dla prawidtowej realizacji umowy.

2. Zamawiajacy przeprowadzi rekrutacje beneficjentdw ostatecznych projektu i dokona wstepnej
kwalifikacji oséb do uczestnictwa we wsparciu szkoleniowo-doradczym z zakresu zaktadania i
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej oraz efektywnego wykorzystania dotacji.

3. Zamawiajacy przekaze Wykonawcy niezbedne dane i dokumenty dotyczgce potencjalnych uczestnikow
wsparcia szkoleniowo-doradczego, w celu dokonania przez Wykonawce ostatecznej kwalifikacji oséb do
udzielenia tego wsparcia i jego realizacji zgodnie z zapisami umowy.

4. Zamawiajacy bedzie wspodtpracowat z Wykonawcg w celu prawidtowej promocji Projektu.

5. Zamawiajacy bedzie, na ile jest to mozliwe, wspdtpracowat z Wykonawcg przy dostarczaniu informacji,
ktorych Wykonawca moze potrzebowac w celu prawidtowego wykonania przedmiotu umowy.

Wynagrodzenie
§8

1. Z tytutu wihasciwej realizacji kompleksowego wsparcia szkoleniowo-doradczego, bedacego
przedmiotem umowy, Wykonawca otrzyma wynagrodzenie w tgcznej wysokosci nieprzekraczajacej:
............................ PLN (stownie: ............... Ztotych) facznie z podatkiem VAT, w tym:

1.1 Wynagrodzenie za zorganizowanie i przeprowadzenie szkolen z zakresu zaktadania i prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej nie przekroczy kwoty ..................... zt wraz z naleznym podatkiem VAT;

1.2  Wynagrodzenie za doradztwo indywidualne zwigzane z zaktadaniem dziatalnosci gospodarczej nie
przekroczy Kwoty .......ccccceeeveruennnne. zt wraz z naleznym podatkiem VAT;
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10.

1.3 Wynagrodzenie za doradztwo w zakresie efektywnego wykorzystania dotacji i prowadzenia
dziatalnos$ci gospodarczej nie przekroczy kwoty .........cveeeenee. zt wraz z naleznym podatkiem
VAT.

W kwocie wynagrodzenia okreslonej w ust. 1 uwzgledniono wszystkie koszty zwigzane z realizacjg
przedmiotu umowy, w tym wynagrodzenie za przeniesienie autorskich praw majgtkowych i praw
pokrewnych w odniesieniu do utwordw powstatych w zwigzku z realizacjg przedmiotu umowy, o ktérych
mowa w § 15 umowy.

Szczegbdtowe zasady obliczania wynagrodzenia Wykonawcy ujete zostaty w Zatgczniku nr 3 ,Zasady
obliczenia wynagrodzenia Wykonawcy”

W przypadku niedotrzymania terminu wykonania przedmiotu umowy z przyczyn zaleznych od
Wykonawcy, Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kare umowng w wysokosci 0,5% wartosci
wynagrodzenia brutto okreslonego w ust. 1 za kazdy dzien zwtoki.

W przypadku niedotrzymania terminu wykonania przedmiotu umowy przez Wykonawce z przyczyn
niezaleznych od Wykonawcy, Zamawiajacy wyznaczy w porozumieniu z Wykonawcg dodatkowy termin
wykonania zamdwienia.

W przypadku uchybienia terminom wskazanym w § 6 umowy z przyczyn zaleznych od Wykonawcy,
Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo zgdania zaptaty przez Wykonawce kary umownej w wysokosci 0,5%
wartos$ci wynagrodzenia brutto okreslonego w ust. 1 za kazdy dzien zwtoki.

Jezeli Wykonawca wykona zamdwienie w sposdb nienalezyty, Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo
zadania zapfaty przez Wykonawce kary umownej w wysokosci do 10% wartosci wynagrodzenia brutto
okreslonego w ust. 1.

Wykonawca dokonuje zaptaty kar umownych, z zastrzezeniem ust. 9, na pisemne wezwanie
Zamawiajgcego, w terminie do 10 dni kalendarzowych od dnia doreczenia wezwania do zaptaty na
rachunek bankowy wskazany przez Zamawiajgcego w tym wezwaniu.

Zamawiajgcy moze dokonywaé potrgcen kar umownych, z kolejnych zatwierdzonych do wyptaty
ptatnosci.

Niezaleznie od kar umownych strony zastrzegajg mozliwo$¢ dochodzenia odszkodowania do petnej
wartosci poniesionej szkody.

Zlecenia i ptatnosci
89

Wykonawca bedzie realizowat ustugi na podstawie pisemnych Zlecen, wystawianych na biezgco przez
Zamawiajgcego.

Strony uzgadniajg, iz wynagrodzenie bedzie nalezne wytacznie za faktycznie zrealizowane ustugi, objete
Zleceniem.

Ptatnosci za faktycznie zrealizowane ustugi bedg dokonywane na podstawie nastepujacych dokumentow
przekazywanych przez Wykonawce:

3.1 Faktury VAT obejmujgcej tgczny koszt realizacji danego Zlecenia, wystawionej zgodnie z odrebnymi
przepisami po zaakceptowaniu dokumentacji, o ktérej mowa w ust. 3.2 i 3.3 oraz po podpisaniu
przez Zamawiajgcego protokotu zdawczo-odbiorczego.
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3.2 Zestawienia zawierajgcego kategorie wydatkow poniesionych w ramach zrealizowanego wsparcia i
objetych dang fakturg, ze wskazaniem kwot skfadajgcych sie na poszczegdlne kategorie wydatkow
zgodnie z Zatgcznikiem nr 1 do umowy.

3.3 Kompletnej dokumentacji dotyczacej udzielonego wsparcia:

3.3.1.W przypadku szkolen z zakresu zaktadania i prowadzenia dziatalnosci gospodarczej dokumentacja
szkolenia (pakietu szkoleniowego), z zastrzezeniem pkt. 3.3.4, sktada sie w szczegdlnosci z:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

3.3.2.W

oryginatow podpisanych umoéow o sSwiadczenie ustug szkoleniowo-doradczych wraz kartami
oceny, na podstawie ktérych dokonano kwalifikacji oséb do udzielenia wsparcia,

karty organizacyjnej szkolenia wraz ze szczegétowym programem i harmonogramem szkolenia,

dziennika zaje¢ edukacyjnych wraz z listg obecnosci i innymi potwierdzeniami (w oryginale) z
zastrzezeniem lit. d,

min. 2 fotografii dokumentujgcych realizacje szkolenia,

oryginatow dokumentéw, na podstawie ktérych dokonano pomiaru przyrostu wiedzy i
umiejetnosci uczestnikow szkolenia (np. pre i post-testy), oryginatéw ankiet oceniajgcych
szkolenie oraz z raportu podsumowujgcego i analizujgcego otrzymane wyniki,

rejestru wydanych zaswiadczen ukonczenia szkolenia oraz kserokopii tych zaswiadczen
potwierdzonych ,za zgodnos$¢ z oryginatem” przez Wykonawce,

przypadku doradztwa indywidualnego zwigzanego z zaktadaniem dziatalnosci gospodarczej

dokumentacja doradztwa, z zastrzezeniem pkt. 3.3.4, sktada sie w szczegélnosci z:

a)
b)

c)

d)

f)

g)

oryginatow kart indywidualnego wsparcia doradczego,
rejestru udzielonego doradztwa,

oryginatdéw ankiet oceny efektywnosci doradztwa wraz z raportem podsumowujgcym i
analizujgcym wyniki ankiet,

rejestru wydanych zaswiadczen potwierdzajgcych uczestnictwo w szkoleniu i doradztwie oraz
kserokopii tych zaswiadczen potwierdzonych ,za zgodnosc¢ z oryginatem” przez Wykonawce,

listy oséb, ktére ztozyty wnioski o przyznanie srodkéw finansowych na rozpoczecie dziatalnosci
gospodarczej wraz z wnioskami i wymaganymi zatgcznikami (jezeli dotyczy),

listy oséb, ktére ztozyty wnioski o przyznanie podstawowego wsparcia pomostowego wraz z
whioskami i wymaganymi zatgcznikami (jezeli dotyczy),

oryginatu karty pracy doradcy/doradcéw.

3.3.3.W przypadku doradztwa w zakresie efektywnego wykorzystania dotacji i prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej dokumentacja doradztwa, z zastrzezeniem pkt. 3.3.4, sktada sie w szczegdlnosci z:

a)
b)

c)

d)

oryginatow kart indywidualnego wsparcia doradczego,
rejestru udzielonego doradztwa,

ankiet oceny efektywnosci doradztwa wraz z raportem podsumowujgcym i analizujgcym wyniki
ankiet,

listy oséb/przedsiebiorcéw ktére ztozyty wnioski o przyznanie przedtuzonego wsparcia
pomostowego wraz z wnioskami i wymaganymi zatgcznikami (jezeli dotyczy),
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e) oryginatu karty pracy doradcy/doradcow.

3.3.4. Na zadanie Zamawiajgcego Wykonawca ma obowigzek dostarczy¢ inne, niz wyzej wymienione
dokumenty, jezeli sg niezbedne do wtasciwego udokumentowania udzielonego wsparcia.

3.4 Sprawozdan z realizacji przedmiotu umowy, o ktérym mowa w § 6 ust. 3 umowy.

3.5 Sprawozdania koncowego z realizacji przedmiotu umowy oraz Raportu podsumowujgcego wyniki
oceny efektywnosci udzielonego wsparcia szkoleniowo-doradczego wymienionych § 6 ust. 4 i 5
umowy.

4. W terminie do 10 dni roboczych od daty otrzymania dokumentacji wymienionej w ust. 3 pkt. 3.2 do 3.5
Zamawiajgcy przekaze Wykonawcy informacje o jej akceptacji wraz z podpisanym protokotem zdawczo-
odbiorczym, badz w przypadku stwierdzenia nieprawidtowosci lub niekompletnosci w tej dokumentacji,
informacje z uwagami. Wykonawca zobowigzany jest do niezwlocznego usuniecia brakéw i
nieprawidtowosci i przestania poprawnych dokumentéw.

5. Ptfatnosci dokonywane beda na podstawie wystawionych faktur, o ktérych mowa w ust. 3 pkt. 3.1, w
terminie do 21 dni od daty wystawienia faktury jednak nie wczesniej niz po otrzymaniu przez
Zamawiajgcego Srodkéw z kolejnych transz przewidzianych w ramach rozliczen Zamawiajgcego z
Instytucjg Wdrazajaca (IP Il stopnia).

6. Pfatnosci dokonywane beda na rachunek bankowy Wykonawcy nr

§10
1. Zamawiajgcy moze zawiesi¢ wyptate wynagrodzenia w przypadku stwierdzenia:

a) nieprawidtowej realizacji zadad, w szczegblnosci w przypadku opdzinienia w ich realizacji,
wynikajgcego z winy Wykonawcy, w tym opdznied w sktadaniu dokumentacji w stosunku do
termindw przewidzianych umowsa,

b)  utrudniania kontroli realizacji zadan,
C) dokumentowania realizacji zadan niezgodnie z postanowieniami umowy,
d) na wniosek instytucji kontrolnych,

tylko w odniesieniu do tej czesci wynagrodzenia, ktora pozostaje w zwigzku z okolicznosciami wskazanymi w
pkt a-d.

2. Zawieszenie ptatnosci, o ktérym mowa w ust. 1, nastepuje wraz z pisemnym poinformowaniem
Wykonawcy o przyczynach zawieszenia.

3. Uruchomienie ptatnosci nastepuje po usunieciu lub wyjasnieniu przyczyn wymienionych w ust. 2, w
terminie okreslonym w § 9 ust. 4.

4. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo odmowy zapfaty za przeprowadzone przez Wykonawce
szkolenie/doradztwo lub zgdania ponownego przeprowadzenia szkolenia/doradztwa dla tego samego
uczestnika/tej samej grupy uczestnikdw, na koszt Wykonawcy, w przypadku gdy:

a) informacja o szkoleniu wraz z materiatami szkoleniowymi, o ktdrej jest mowa w zatgcznik nr 1 do
umowy, zostanie przekazana do akceptacji w terminie pdzniejszym niz wskazano w tym rozdziale,
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b) Srednia ocena pracy trenera, doradcy oraz pozostatych aspektéw wsparcia podlegajgcych ocenie
dokonywanej przez uczestnikéw w ramach wypetnianych przez nich ankiet, bedzie nizsza niz 3 w
pieciostopniowej skali ocen,

C) przeprowadzona przez Zamawiajgcego lub inne uprawnione instytucje kontrola wsparcia wykaze
istotne nieprawidtowosci w jego realizacji.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo odmowy zaptaty za przeprowadzone przez Wykonawce
szkolenie/doradztwo lub zgdania przeprowadzenia dodatkowego szkolenia/doradztwa na koszt
Wykonawcy, w przypadku gdy Wykonawca z wtasnej winy nie osiggnie zaplanowanych rezultatow
wskazanych w OPZ (zatgcznik nr 1 do umowy).

Jezeli po wyptacie wynagrodzenia na podstawie dostarczonej dokumentacji lub czynnosci kontrolnych
uprawnionych organdw zostanie stwierdzone, ze wynagrodzenie Wykonawcy zostato wyptacone:

@) zazadania zrealizowane z winy Wykonawcy z razagcym naruszeniem postanowien umowy oraz
obowigzujgcych przepiséw prawa,

b) nienaleznie lub w nadmiernej wysokosci.

Wykonawca zobowigzuje sie do zwrotu catosci lub czesci wynagrodzenia wraz z odsetkami w wysokosci
okreslonej jak dla zalegtos$ci podatkowych.

7.

10.

11.

Wykonawca dokonuje zwrotu, o ktérym mowa w ust. 6, wraz z odsetkami, z zastrzezeniem ust. 8, na
pisemne wezwanie Zamawiajgcego, w terminie do 10 dni kalendarzowych od dnia doreczenia wezwania
do zaptaty na rachunek bankowy wskazany przez Zamawiajgcego w tym wezwaniu.

Zamawiajgcy moze dokonywac potracenia wynagrodzenia, o ktérym mowa w ust. 7, z kolejnych
zatwierdzonych do wyptaty ptatnosci.

Wykonawca zobowigzuje sie do ponoszenia udokumentowanych kosztéw podejmowanych wobec niego
dziatan windykacyjnych z zastrzezeniem ust. 10.

Zamawiajgcy moze zleci¢ dziatania windykacyjne osobom trzecim jedynie po uprzednim wyczerpaniu
trybu dochodzenia roszczen opisanego w ust. 7i 8.

Za date stwierdzenia nalezytego wykonania catosci umowy, przyjmuje sie date podpisania przez
Zamawiajgcego bez zadnych zastrzezen protokotu zdawczo-odbiorczego z realizacji ustugi i stwierdzeniu
jej nalezytego wykonania.

Kontrola, audyt i nadzér nad dokumentacja
§11

Wykonawca zobowigzuje sie do:

1. Niezwtocznego informowania w formie pisemnej Zamawiajgcego o problemach w realizacji umowy,

w szczegblnosci o ewentualnym zamiarze zaprzestania jej realizacji.

2. Poddania sie kontroli realizacji wsparcia szkoleniowo-doradczego, dokonywanej przez Zamawiajgcego,

polegajgcej na przeprowadzaniu wizyt monitorujgcych w miejscu udzielania wsparcia.

3. Poddania sie kontroli i audytowi dokonywanemu przez Zamawiajgcego, Instytucje Wdrazajaca (IP I

stopnia) oraz inne uprawnione podmioty - w zakresie prawidtowosci realizacji Projektu. Wykonawca
udostepni kontrolujgcym wglad w dokumenty, w tym dokumenty finansowe oraz dokumenty
istniejgce w formie elektronicznej zwigzane z realizacja umowy.
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4. Prawo kontroli i audytu przystuguje uprawnionym podmiotom zaréwno w siedzibie Wykonawcy, jak i
kazdym innym miejscu zwigzanym z ustugami $wiadczonymi w ramach realizacji Projektu, przy czym
kontrola dokumentacji finansowej moze odbywac sie jedynie w siedzibie Wykonawcy lub w miejscu jej
przechowywania.

5. Prawo kontroli i audytu przystuguje uprawnionym podmiotom w dowolnym terminie w trakcie
realizacji umowy oraz po zakonczeniu $wiadczenia ustug, przez caty okres przechowywania okreslony
w § 12 ust. 1.

6. Wykonawca zobowigzuje sie do przedstawiania na pisemne wezwanie Zamawiajgcego wszelkich
informacji i wyjasnien zwigzanych z realizacjg przedmiotu umowy, w terminie okreslonym w
wezwaniu, w tym w szczegdlnosci umozliwiajgcym Zamawiajgcemu wywigzanie sie z obowigzkéw
informacyjnych wobec Instytucji Wdrazajacej (IP Il stopnia).

§12

1. Wykonawca zobowigzuje sie do przechowywania dokumentacji zwigzanej z realizacjg umowy do dnia 31
grudnia 2020 r. w sposéb zapewniajgcy jej dostepnosc, poufnosé
i bezpieczenstwo oraz do informowania Zamawiajgcego o miejscu archiwizacji tej dokumentacji.

2. W przypadku zmiany miejsca archiwizacji dokumentdw oraz w przypadku zawieszenia lub zaprzestania
przez Wykonawce dziatalnosci przed terminem, o ktérym mowa w ust. 1, Wykonawca zobowigzuje sie
pisemnie poinformowaé Zamawiajgcego o miejscu archiwizacji dokumentéw zwigzanych z realizacja
umowy. Informacja ta jest wymagana w przypadku zmiany miejsca archiwizacji dokumentéw przed data
wymieniong w ust. 1.

3. W przypadku koniecznosci przedtuzenia terminu, o ktérym mowa w ust. 1, Zamawiajacy powiadomi o
tym pisemnie Wykonawce przed uptywem daty wymienionej w ust. 1.

4. Zamawiajacy zastrzega sobie oraz Instytucji Wdrazajacej (IP 1l stopnia) prawo do wglagdu do dokumentéw
Wykonawcy, zwigzanych z realizowang umowg, w tym dokumentéw finansowych.

Ochrona danych osobowych
§13

1. Na podstawie Porozumienia w sprawie powierzenia przetwarzania danych osobowych w ramach
realizacji Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki, zawartego Instytucjg Zarzadzajacg i Instytucjg
Wdrazajaca (IP Il Stopnia) z dnia 06 czerwca 2008r., nr KL/DS-WUP/DO/2008/1 oraz w zwigzku z art. 31
ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych, Zamawiajgcy powierza Wykonawcy
przetwarzanie danych osobowych w imieniu i na rzecz Instytucji Zarzadzajgcej na warunkach opisanych
W niniejszym paragrafie.

2. Przetwarzanie danych osobowych jest dopuszczalne, jezeli osoba, ktérej dane dotyczg wyrazi zgode na
ich przetwarzanie. Zamawiajacy przekaze Wykonawcy kserokopie oswiadczen uczestnikéw projektu o
wyrazeniu zgody na przetwarzanie danych osobowych.

3. Powierzenie przetwarzania danych osobowych Wykonawcy przez Zamawiajgcego nastepuje wytgcznie w
celu wykonania przedmiotu umowy, w zakresie okreslonym we wzorze dokumentu pn. ,Zakres danych
osobowych uczestnikébw biorgcych udziat w projektach realizowanych w ramach Programu
Operacyjnego Kapitat Ludzki”.
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4.

10.

11.

12.

13.

14.

Przy przetwarzaniu danych osobowych Wykonawca przestrzega zasad wskazanych w niniejszym
paragrafie, w ustawie z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych oraz w rozporzgdzeniu
Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 29 kwietnia 2004 r. w sprawie dokumentacji
przetwarzania danych osobowych oraz warunkéw technicznych i organizacyjnych, jakim powinny
odpowiadac urzadzenia i systemy informatyczne stuzgce do przetwarzania danych osobowych (Dz. U. Nr
100, poz. 1024).

Dla danych osobowych przetwarzanych przez Wykonawce w innym systemie informatycznym niz
Podsystem Monitorowania Europejskiego Funduszu Spotecznego 2007 Instytucja Zarzadzajgca nie jest
administratorem danych osobowych i nie ponosi odpowiedzialnosci za tak przetwarzane dane. W takim
przypadku majg zastosowanie odpowiednie przepisy o ochronie danych osobowych.

Wykonawca przed rozpoczeciem przetwarzania danych osobowych podejmie srodki zabezpieczajgce
zbiér danych, o ktérych mowa w art. 36-39 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych
osobowych oraz w rozporzadzeniu wymienionym w ust. 4.

Do przetwarzania danych osobowych mogg by¢ dopuszczone jedynie osoby zatrudnione przez
Wykonawce na podstawie stosunku pracy lub umowy cywilnoprawnej, posiadajgcy imienne
upowaznienie do przetwarzania danych osobowych.

Imienne upowaznienia, o ktérych mowa w ust. 7 sg wazne do dnia odwotania, nie pdzniej jednak niz do
dnia 31 grudnia 2015 r. Upowaznienie wygasa z chwilg ustania zatrudnienia upowaznionej osoby.

Zamawiajgcy w imieniu Instytucji Zarzgdzajgcej umocowuje Wykonawce do wydawania i odwotywania
imiennych upowazniend do przetwarzania danych osobowych. Wzér upowaznienia do przetwarzania
danych osobowych oraz wzdr odwotania upowaznienia do przetwarzania danych osobowych zostanie
przekazany Wykonawcy w ciggu 5 dni roboczych od daty podpisania umowy. Upowaznienia
przechowuje Wykonawca w swojej siedzibie.

Wykonawca prowadzi ewidencje o0séb zatrudnionych na podstawie stosunku pracy lub umowy
cywilnoprawnej upowaznionych do przetwarzania danych osobowych w zwigzku z wykonywaniem
umowy.

Wykonawca jest zobowigzany do podjecia wszelkich krokéw stuzgcych zachowaniu przez osoby majgce
dostep do danych osobowych, danych osobowych w tajemnicy.

Wykonaweca niezwtocznie informuje Zamawiajgcego o:

a) wszelkich przypadkach naruszenia tajemnicy danych osobowych lub o ich niewtasciwym
uzyciu,
b) wszelkich czynnosciach z wtasnym udziatem w sprawach dotyczacych ochrony danych

osobowych prowadzonych w szczegdlnosci przed Generalnym Inspektorem Ochrony Danych
Osobowych, urzedami panstwowymi, policjg lub przed sgdem.

Wykonawca zobowigzuje sie do udzielenia Zamawiajgcemu, na kazde jego zadanie, informacji na temat
przetwarzania wszystkich danych osobowych, a w szczegdlnosci niezwtocznego przekazywania
informacji o kazdym przypadku naruszenia przez niego i jego pracownikéw obowigzkéw dotyczacych
ochrony danych osobowych.

Wykonawca umozliwi Zamawiajgcemu, Instytucji Wdrazajacej (IP 1l Stopnia) oraz Instytucji Zarzgdzajacej
w miejscach, w ktérych sg przetwarzane powierzone dane osobowe, dokonanie kontroli, w terminie
wspdlnie ustalonym, nie pdzniejszym jednak niz 5 dni kalendarzowych od dnia powiadomienia
Wykonawcy przez Zamawiajacego, Instytucje Wdrazajaca (IP 1l Stopnia) lub Instytucje Zarzadzajaca o

Nr postepowania ZP/PN/..../2010

Projekt ,, WSPARCIE PRACODAWCOW PRZECHODZACYCH PROCESY ADAPTACYINE | ICH PRACOWNIKOW SZANSA STABILIZACJI REGIONALNEGO RYNKU PRACY” jest

wspotfinansowany przez Unie Europejskg w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego




jMG UNIA EUROPEJSKA 2R
KAPITAL LUDZKI SPOLECZNY (1T

NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI ilaska Agencja Wspd podarcze] FUNDUSZ SPOLECZNY * ok

Specyfikacja Istotnych Warunkéw Zamdwienia — czes¢ II - Umowa

zamiarze przeprowadzenia kontroli, w celu sprawdzenia prawidtowosci przetwarzania oraz
zabezpieczenia danych osobowych.

15. W przypadku powziecia przez Zamawiajgcego, Instytucje Wdrazajacy (IP Il Stopnia) lub Instytucje
Zarzadzajgcg wiadomosci o razgcym naruszeniu przez Wykonawce zobowigzan wynikajgcych z ustawy z
dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych oraz z rozporzadzenia wymienionego w ust. 4,
Wykonawca umozliwi Zamawiajgcemu, Instytucji Wdrazajacej (IP 1l Stopnia) lub Instytucji Zarzadzajacej
dokonanie niezapowiedzianej kontroli, w celu, o ktérym mowa w ust. 14.

16. Wykonawca jest zobowigzany do zastosowania sie do zalecen dotyczacych poprawy jakosci
zabezpieczenia danych osobowych oraz sposobu ich przetwarzania sporzgdzonych w wyniku
przeprowadzonych przez Zamawiajgcego, Instytucje Wdrazajgcg (IP 1l Stopnia) lub Instytucje
Zarzadzajgca kontroli.

Obowiazki informacyjne
§14

1. Wykonawca zobowigzuje sie do prowadzenia dziatan informacyjnych i promocyjnych kierowanych do
opinii publicznej, informujgcych o finansowaniu realizacji projektu przez Unie Europejskg zgodnie z
wymogami, o ktérych mowa w rozporzadzeniu Rady (WE) nr 1083/2006 ustanawiajgcym przepisy ogdlne
dotyczace Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz
Funduszu Spdjnosci oraz uchylajgcym rozporzadzenie nr 1260/1999 (Dz. Urz. UE L 210 z 31.7.20086, str.
25) oraz rozporzgdzenia Komisji (WE) nr 1828/2006 ustanawiajgcego szczegétowe zasady wykonania
rozporzadzenia Rady (WE) nr 1083/2006 ustanawiajgcego przepisy ogdlne dotyczace Europejskiego
Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz Funduszu Spdjnosci oraz
rozporzadzenia (WE) nr 1080/2006 Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie Europejskiego Funduszu
Rozwoju Regionalnego (sprostowanie Dz. Urz. UE L 45 z 15.2.2007, str. 4).

2. Zamawiajacy dla potrzeb realizacji umowy przekaze Wykonawcy obowigzujgce logotypy do oznaczania
Projektu, w tym udostepnione przez Instytucje Wdrazajaca (IP Il stopnia).

3. Wykonawca zobowigzuje sie do umieszczania zgodnie z wytycznymi, o ktdorych mowa w ust. 4,
obowigzujgcych logotypdw na dokumentach dotyczacych realizacji umowy, w szczegdélnosci na:
materiatach promocyjnych, informacyjnych, szkoleniowych i edukacyjnych, ewaluacyjnych, zwigzanych z
poradnictwem oraz zaswiadczeniach/certyfikatach/swiadectwach i innych materiatach wydawanych
uczestnikom wsparcia.

4. Wykonawca oswiadcza, ze zapoznat sie z trescig ,Wytycznych w zakresie informacji i promocji”, ktore
zamieszczone sg na stronie internetowej Instytucji Wdrazajacej (IP Il stopnia): www.pokl.dwup.pl oraz
zobowigzuje sie podczas realizacji przedmiotu umowy przestrzegaé okreslonych w nich regut
informowania o Projekcie i oznaczenia Projektu, tj.:

1) oznaczenia budynkdw i pomieszczen, w ktdrych prowadzony jest Projekt,

2) informowania uczestnikdw projektu o wspétfinansowaniu Projektu ze srodkéw Unii Europejskiej w
ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego,

3) informowania instytucji wspétpracujacych i spoteczenstwa o fakcie wspéftfinansowania Projektu z
Europejskiego Funduszu Spotecznego i osiggnietych rezultatach Projektu.

5. Wykonawca zobowigzuje sie do wykorzystania materiatéw informacyjnych i wzoréw dokumentéw
udostepnianych przez Zamawiajgcego, zgodnie z wytycznymi, o ktérych mowa w ust. 4.
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Prawa autorskie

§15

1. Wykonawca oswiadcza, ze wszystkie utwory (programy, materiaty szkoleniowe, raporty itp.) mogace
stanowi¢ przedmiot autorskich praw majatkowych i praw pokrewnych powstate w ramach umowy beda
oryginalne, bez niedozwolonych zapozyczen z utwordw osob trzecich oraz nie bedg narusza¢ praw
przystugujgcych osobom trzecim, w tym w szczegdlnosci autorskich praw majgtkowych innych oséb.

2. Wykonawca oswiadcza, 7ze bedg mu przystugiwaé autorskie prawa majgtkowe i prawa pokrewne w
rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Tekst jednolity Dz. U. z
2006r. nr 90 poz. 631, ze zmianami) do utwordéw, o ktérych mowa w ust. 1, w petnym zakresie bez zadnych
ograniczen lub obcigzen na rzecz oséb trzecich autorskich praw majgtkowych i praw pokrewnych.

3. Wykonawca przenosi na Zamawiajgcego catos¢ autorskich praw majgtkowych i praw pokrewnych, tgcznie z
wytagcznym prawem do udzielania zezwolen na wykonywanie zaleznego prawa autorskiego, do
nieograniczonego w czasie korzystania i rozporzadzania w kraju i za granicg, do utworéw powstatych w
zwigzku z realizacjg zadan bedacych przedmiotem umowy i sfinansowanych w ramach umowy.

4. Przeniesienie prawa autorskiego, o ktérym mowa w ust. 3, obejmuje nastepujace pola eksploatacji:

a) trwate lub czasowe utrwalanie lub zwielokrotnianie w catosci lub w czesci, jakimikolwiek srodkami i w
jakiejkolwiek formie, niezaleznie od formatu, systemu lub standardu, w tym technika drukarska,
technikg zapisu magnetycznego, technikg cyfrowg lub poprzez wprowadzanie do pamieci komputera
oraz trwate lub czasowe utrwalanie lub zwielokrotnianie takich zapiséw, wtgczajac w to sporzadzanie
ich kopii oraz dowolne korzystanie i rozporzadzanie tymi kopiami,

b) wprowadzanie do obrotu, uzyczanie lub najem oryginatu albo egzemplarzy,

C) tworzenie nowych wersji i adaptacji (ttumaczenie, przystosowanie, zmiane uktadu lub jakiekolwiek
inne zmiany),

d) publiczne rozpowszechnianie, w szczegdlnosci wyswietlanie, publiczne odtwarzanie, nadawanie i
reemitowanie w dowolnym systemie lub standardzie, a takze publiczne udostepnianie Utworéw w ten
sposoéb, aby kazdy mdgt miec do nich dostep w miejscu i czasie przez siebie wybranym, w szczegdlnosci
elektroniczne udostepnianie na zgdanie,

€) rozpowszechnianie w sieci Internet oraz w sieciach zamknietych,

f)  nadawanie za pomoca fonii lub wizji, w sposéb bezprzewodowy (droga naziemng i satelitarng) lub w
sposéb przewodowy, w dowolnym systemie i standardzie, w tym takze poprzez sieci kablowe i
platformy cyfrowe,

g) prawo do okreslania nazw Utwordéw, pod ktérymi beda one wykorzystywane lub rozpowszechniane, w
tym nazw handlowych, wtgczajgc w to prawo do zarejestrowania na swojg rzecz znakéw towarowych,
ktdrymi oznaczone bedg Utwory lub znakéw towarowych wykorzystanych w Utworach,

h) prawo do wykorzystywania Utworéw do celéw marketingowych lub promocji, w tym reklamy,
sponsoringu, promocji sprzedazy, a takze do oznaczania lub identyfikacji produktéw i ustug oraz innych
przejawéw dziatalnosci, a takze przedmiotdw jego witasnosci, a takze dla celéow edukacyjnych lub
szkoleniowych,
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i) prawo do rozporzadzania opracowaniami Utwordow oraz prawo udostepniania ich do korzystania, w
tym udzielania licencji na rzecz oséb trzecich, na wszystkich wymienionych powyzej polach
eksploatacji.

5. Skutek rozporzadzajacy przeniesienia catosci autorskich praw majatkowych i praw pokrewnych nastgpi z
chwilg dostarczenia przez Wykonawce dokumentacji technicznej ostatecznie zaakceptowanych przez
Zamawiajgcego Utwordw (zbioru dokumentow zawierajgcych dane techniczne umozliwiajgce wytwarzanie
i/lub eksploatacje i/lub wykorzystywanie Utwordw).

6. Dokumentacje techniczng Utwordow wymieniong w ust 5, Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu nie
pdzniej niz w dniu zakonczenia realizacji przedmiotu umowy wskazanym w § 4 umowy. Dostarczenie
Utwordéw zostanie potwierdzone przez Zamawiajgcego ztozeniem pisemnego oswiadczenia o ,,otrzymaniu
Utworu”.

7. Utwory, o ktérych mowa w ust. 1 mogg byé wykorzystywane przez Wykonawce tylko w celu realizacji
przedmiotu umowy

Zmiany w umowie
§16

1. Zamawiajacy kierujgc sie trescig art. 144 ust 1 ustawy Prawo zaméwien publicznych przewiduje nizej
wymienione zmiany w tresci umowy:

@) zmiany w Zakresie zadan Wykonawcy (OPZ),
b) zmiany w Harmonogramie realizacji wsparcia,
C) zmiany terminu realizacji umowy, w przypadku zmiany Harmonogramu realizacji projektu,

d) zmiany w Zasadach obliczania wynagrodzenia Wykonawcy, za wyjatkiem zwiekszenia tgcznej
kwoty wynagrodzenia, przystugujgcego za realizacje przedmiotu umowy,

€) zmiany w zapisach umowy spowodowane koniecznoscia dostosowania dokumentacji do
zmieniajgcych sie wymogéw PO KL, do interpretacji i wytycznych Instytucji Wdrazajacej (IP 1l
stopnia) oraz do obowigzujgcych przepisdw prawa,

f) inne zmiany niezbedne do prawidtowej realizacji umowy.

2. Zmiany w umowie mogg zosta¢ wprowadzone jedynie w formie pisemnych anekséw do umowy
podpisanych przez obie Strony, pod rygorem ich niewaznosci.

3. W przypadku wystgpienia okolicznosci, ktérych Strony nie mogty przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy
pomimo zachowania nalezytej starannosci, w szczegdlnosci zmian w Zakresie zadan Wykonawcy,
Zamawiajgcy dopuszcza wykonywanie czesci zamoOwienia przy udziale podwykonawcéw nawet w
przypadku odmiennych postanowien w ofercie Wykonawcy w tym zakresie. W takiej sytuacji
wykonywanie czesci zamdwienia przy udziale podwykonawcéw, wymaga pisemnej aprobaty
Zamawiajacego.
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Tajemnica
§17

Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji i danych otrzymanych i
uzyskanych od Zamawiajgcego w zwigzku z wykonaniem zobowigzan wynikajgcych z umowy bez wzgledu na
wygasniecie/rozwigzanie/wypowiedzenie umowy — bez zadnych ograniczen czasowych.

Przekazanie, ujawnianie oraz wykorzystywanie informacji, otrzymanych przez Wykonawce od Zamawiajgcego,
w szczegolnosci informacji niejawnych stanowigcych tajemnice panstwowg, tajemnice stuzbowg, a takze inng
bedacg przedmiotem niniejszej umowy moze nastgpi¢ wytgcznie wobec podmiotdw uprawnionych na
podstawie przepisdw obowigzujgcego prawa i w zakresie okreslonym umowsa.

Wykonawca odpowiada za szkode wyrzgdzong Zamawiajgcemu przez ujawnienie, przekazanie, wykorzystanie,
zbycie lub oferowanie do zbycia informacji otrzymanych od Zamawiajgcego wbrew postanowieniom umowy.
Zobowigzanie to wigze Wykonawce rowniez po wykonaniu przedmiotu umowy lub jej rozwigzaniu, bez
wzgledu na przyczyne i podlega wygasnieciu wedtug zasad okreslonych w przepisach dotyczacych ochrony
informacji niejawnych.

Rozwigzanie umowy
§18
1. Zamawiajacy moze rozwigzaé¢ umowe w trybie natychmiastowym, w przypadku gdy.
a) Wykonawca razgco naruszy postanowienia umowy,

b) Wykonawca ztozy podrobione, przerobione Ilub stwierdzajgce nieprawde dokumenty
w celu uzyskania zaptaty za ustugi Swiadczone w ramach umowy,

) z przyczyn przez siebie zawinionych Wykonawca nie rozpocznie realizacji przedmiotu umowy w ciggu 1
miesigca od daty podpisania umowy, zaprzestanie realizacji lub gdy bedzie go realizowat w sposdb
niezgodny z niniejszg umowa,

d) zostat ztozony wobec Wykonawcy wniosek o ogtoszenie upadtosci lub gdy Wykonawca pozostaje w
stanie likwidacji, lub gdy podlega zarzagdowi komisarycznemu, lub gdy zawiesit swojg dziatalnos¢ lub
jest przedmiotem postepowan o podobnym charakterze.

2. Zamawiajagcy moze rozwigza¢ umowe z zachowaniem jednomiesiecznego okresu wypowiedzenia, w
przypadku gdy:

a) Wykonawca nie osiggnie rezultatéw wskazanych w OPZ (zatgcznik nr 1 do umowy) z przyczyn przez
siebie zawinionych,

b) Wykonawca odméwi poddania sie kontroli lub audytowi, o ktérych mowa w § 11,

¢) Wykonawca nie doprowadzi do usuniecia stwierdzonych nieprawidtowosci w ustalonym przez
Zamawiajgcego terminie, w tym w szczegdlnosci umozliwiajgcym Zamawiajgcemu wywigzanie sie
wobec Instytucji Wdrazajacej (IP Il stopnia) z obowigzku usuniecia stwierdzonych nieprawidtowosci,

d) Wykonawca nie przedtozy w ustalonym terminie i na ustalonych zasadach sprawozdan, o ktérych
mowa w § 6 ust. 3i 4.

3. W razie zaistnienia istotnych okolicznosci powodujgcych, ze wykonanie umowy nie bedzie leze¢ w
interesie Zamawiajgcego, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, Zamawiajgcy moze
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odstgpi¢ od umowy, w terminie jednego miesigca od dnia powziecia wiadomosci o powyzszych
okolicznosciach.

§19

1. Wykonawca moze rozwigza¢ umowe w trybie natychmiastowym bez wyptaty Zamawiajgcemu
jakiegokolwiek odszkodowania:

a) jezeli Zamawiajgcy razgco naruszy postanowienia umowy,

b) w razie niewyptacalnosci Zamawiajgcego badz zagrozenia niewyptacalnoscig stwierdzonego w
wyniku audytu przeprowadzonego przez audytoréw niezaleznych od Wykonawcy,

¢) w przypadku zaistnienia sity wyzszej.

2. Za okolicznosci stanowiace site wyzszg dla celéow umowy uznaje sie w szczegdlnosci wojne, kataklizm
naturalny jak trzesienie ziemi, pozar lub powddz.

§20

Umowa moze zostac rozwigzana w wyniku zgodnej woli stron w przypadku wystgpienia okolicznosci, ktére
uniemozliwiajg dalsze wykonywanie postanowien zawartych w umowie.

§21

1. W przypadkach, o ktérych mowa § 18 ust. 1, Zamawiajagcy ma prawo rozwigzaé umowe bez
odszkodowania i bez naleznego Wykonawcy wynagrodzenia okreslonego zgodnie z § 8 ust. 1 oraz
naliczy¢ kare umowng w wysokosci 5% wartosci tego wynagrodzenia.

2. W przypadku rozwigzania umowy w trybie § 18 ust. 2 i 3 oraz w trybie § 19 i § 20, Wykonawcy
przystuguje prawo do wynagrodzenia odpowiadajgcego ustugom prawidtowo dotychczas wykonanym,
zgodnie z postanowieniami umowy i przyjetym przez Zamawiajgcego zgodnie z obowigzujacymi w
umowie procedurami.

3. Wypowiedzenie umowy nastepuje w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci i musi zawierac
uzasadnienie.

4. W przypadku rozwigzania umowy Wykonawca jest zobowigzany przekaza¢ Zamawiajgcemu wszystkie
dokumenty zwigzane z realizacje przedmiotu umowy.

Postanowienia koncowe
§ 22

1. Strony wytypujg osoby uprawnione do reprezentowania ich we wszelkich czynnosciach zwigzanych z
realizacjg umowy.

2. Korespondencja dotyczaca realizacji przedmiotu umowy bedzie kierowana na nastepujace adresy:
Zamawiajacy:

Dolnoslaska Agencja Wspdtpracy Gospodarczej Sp. z 0.0..
ul. Kuznicza 10
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50-138 Wroctaw

tel.

+48 (71) 34 34 234

fax +48 (71) 34 40 285

Wykonawca:

3. Ewentualne spory wynikte w zwigzku z realizacjg przedmiotu umowy strony zobowigzujg sie rozpatrywac

w d

rodze negocjacji i rozwigzywaé polubownie, zas w przypadku niemoznosci osiggniecia kompromisu

spory te bedg rozstrzygane przez sad powszechny wtasciwy dla siedziby Zamawiajgcego.

4. W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowg zastosowanie majg odpowiednie reguty i zasady
wynikajgce z Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki, a takze odpowiednie przepisy prawa Unii
Europejskiej, w szczegdlnosci:

1)

2)

3)

rozporzadzenia Rady (WE) nr 1083/2006 ustanawiajgcego przepisy ogolne dotyczgce
Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz
Funduszu Spéjnosci oraz uchylajgcego rozporzadzenie nr 1260/1999,

rozporzadzenia (WE) nr 1081/2006 Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie Europejskiego
Funduszu Spotecznego i uchylajgcego rozporzadzenie (WE) nr 1784/1999 (Dz. Urz. UE L 210 z
31.7.2006, str. 12),

rozporzadzenia Komisji (WE) nr 1828/2006 ustanawiajgcego szczegdtowe zasady wykonania
rozporzadzenia Rady (WE) nr 1083/2006 ustanawiajgcego przepisy ogolne dotyczgce
Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz
Funduszu Spdjnosci oraz rozporzadzenia (WE) nr 1080/2006 Parlamentu Europejskiego i Rady w
sprawie Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego (sprostowanie Dz. Urz. UE L 45 z
15.2.2007, str. 4),

oraz wtasciwych aktow prawa krajowego, w szczegdlnosci:

1)
2)
3)

4)

5)

6)

ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny (Dz. U. Nr 16, poz. 93, ze zm.),
ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (Dz. U. Nr 157, poz. 1240),

ustawy z dnia 6 grudnia 2006 r. o zasadach prowadzenia polityki rozwoju (Dz. U. Nr 227, poz. 1658,
ze zm.),

ustawy z dnia 29 wrzes$nia 1994 r. o rachunkowosci (Tekst jednolity Dz. U. Nr 152 z 2009 r. poz.
1223, ze zm.),

ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo zamédwien publicznych (Tekst jednolity Dz. U. z 2010r. Nr
2113, poz. 759),

rozporzgdzenie Ministra Rozwoju Regionalnego z dnia 7 wrze$nia 2007 r. w sprawie wydatkéw
zwigzanych z realizacjg programoéw operacyjnych (Dz. U. 175, poz. 1232 ze. zm.).
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§23
1. Umowa zostata sporzadzona w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.

2. Integralng cze$¢ umowy stanowig nastepujgce zatgczniki:

Zatgcznik nr 1: Opis Przedmiotu Zamowienia.
Zatacznik nr 2: Harmonogram realizacji wsparcia.

Zatacznik nr 3: Zasady obliczania wynagrodzenia Wykonawcy.

Zamawiajacy: Wykonawca
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SPECYFIKACJA ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA
(SIwz)

dla postepowania, prowadzonego zgodnie z postanowieniami ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r.
Prawo zamdwien publicznych (t.j. Dz. U. z 2007 r. Nr 223 poz. 1655 ze zm.) w trybie

PRZETARGU NIEOGRANICZONEGO
na ustuge polegajgca na
ustuge kompleksowego wsparcia szkoleniowo-doradczego z zakresu zaktadania i prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej oraz efektywnego wykorzystania dotacji, realizowanego w ramach projektu
pn. ,Wsparcie pracodawcow przechodzacych procesy adaptacyjne i ich pracownikédw szansg

stabilizacji regionalnego rynku pracy”, dla beneficjentéw ostatecznych

CZESC Il OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Nazwa i kody wedtug Wspdlnego Stownika Zamowien

Stownik gtéwny

Ustugi doradcze w zakresie dziatalnosci 79.41.00.00-1
gospodarczej i zarzadzania
Ustugi doradcze w zakresie rozwoju 79.41.11.00-9
dziatalnosci gospodarczej

Ustugi szkolenia w dziedzinie zarzadzania 80.53.20.00-2

1. Informacja o Projekcie.

1.1. Projekt pn. ,Wsparcie pracodawcéw przechodzacych procesy adaptacyjne i ich pracownikow
szansg stabilizacji regionalnego rynku pracy” realizowany w okresie 12.2009r. — 06.2011r. jest
wspotfinansowany przez Unie Europejskg ze srodkédw Europejskiego Funduszu Spotecznego, w
ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki, Priorytet VIII ,Regionalne kadry gospodarki”,
Dziatanie 8.1 , Rozwdj pracownikéw i przedsiebiorstw w regionie”, Poddziatanie 8.1.2 , Wsparcie
procesow adaptacyjnych i modernizacyjnych w regionie”.

Przedsiewziecie jest projektem systemowym ,szybkiego reagowania” w zakresie reintegracji
zawodowej o0s6b dotknietych negatywnymi skutkami spowolnienia gospodarczego i umozliwia
udzielenie wsparcia bez koniecznosci samodzielnego aplikowania w ramach procedury konkursowe;.
Projekt realizuje Partnerstwo, ktdrego liderem jest Wydziat Rozwoju Gospodarczego Urzedu
Marszatkowskiego Wojewddztwa Dolnoslgskiego, a Dolnoslgska Agencja Wspdtpracy Gospodarczej
Sp. z 0. 0. (DAWG) jest jednym z partnerow.
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1.2.Celem ogdlnym Projektu jest ograniczenie naptywu bezrobotnych spowodowanego zwolnieniami
grupowymi w wojewddztwie dolnoslgskim przez udzielenie wsparcia przedsiebiorcom oraz ich
pracownikom (kobietom i mezczyznom) przewidzianym do zwolnienia lub zagrozonym zwolnieniem z
pracy w wyniku przechodzenia przez ich pracodawcéw procesdw adaptacyjnych i modernizacyjnych
zwigzanych z negatywnymi skutkami spowolnienia gospodarczego w regionie w okresie 20 miesiecy.

1.3. Cele szczegdtowe Projektu w zakresie dotyczgcym prowadzonego postepowania:

- wyposazenie w wiedze i umiejetnosci w zakresie prowadzenia wtasnej dziatalnosci gospodarczej -
szkolenia i doradztwo dla kobiet i mezczyzn,

- wzmocnienie potencjatu osdb (kobiet i mezczyzn), ktére zatozyty wtasng dziatalnos¢ gospodarczg -
jednorazowe dotacje inwestycyjne, doradztwo, wsparcie pomostowe,

1.4. Projekt skierowany jest do:
a) pracownikow (kobiet i mezczyzn) przewidzianych do zwolnienia lub zagrozonych utratg
zatrudnienia, z przyczyn niedotyczgcych pracownikow, zatrudnionych w przedsiebiorstwach
wymienionych w lit. b, ktérych miejsce pracy jest zlokalizowane w wojewddztwie dolnoslgskim,
b) przedsiebiorstw przechodzacych procesy adaptacyjne i modernizacyjne, ktére prowadza
dziatalno$¢ gospodarczg na terenie wojewddztwa dolnoslgskiego i zgtosili do PUP zamiar
przeprowadzenia zwolnien grupowych.

1.5 Wsparcie realizowane w ramach Projektu w ramach prowadzonego postepowania dotyczy:
- szkolen z  zakresu zaktadania i prowadzenia dziatalnosci  gospodarczej,
- doradztwa indywidualnego zwigzanego z zaktadaniem dziatalnosci gospodarczej,
- doradztwa w zakresie efektywnego wykorzystania dotacji i prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej,

2. Przedmiot zamowienia i zakres ustugi.

2.1. Przedmiotem zamodwienia jest realizacja ustugi polegajacej na udzieleniu kompleksowego
wsparcia szkoleniowo-doradczego z zakresu zaktadania i prowadzenia dziatalnosci gospodarczej oraz
efektywnego wykorzystania dotacji w ramach projektu pn. ,Wsparcie pracodawcow przechodzacych
procesy adaptacyjne i ich pracownikow szansg stabilizacji regionalnego rynku pracy”.

Szkolenia i doradztwo z zakresu zaktadania i prowadzenia dziatalnosSci gospodarczej oraz efektywnego
wykorzystania dotacji w czesci przypadajacej na Dolnoslgskg Agencje Wspdtpracy Gospodarczej Sp. z
0.0.

2.2. Okres i miejsce realizacji przedmiotu zamdwienia ustala sie nastepujgco:

- data rozpoczecia: dzien podpisania umowy,

- data zakonczenia realizacji ustugi: 30 czerwca 2011 .

Szkolenia zrealizowane zostang na terenie Dolnego Slgska, kazdorazowo w miejscu wskazanym
przez Zamawiajacego, na 5 dni roboczych przed szkoleniem, w lokalu zapewnionym przez
Wykonawce.

2.3. Ustuga obejmuje realizacje nastepujacych zadan:
- zorganizowanie i przeprowadzenie szkolen (pakietéw szkoleniowych) z zakresu zaktadania i
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej,




UNIA EUROPEJSKA
KAPITAL LUDZKI 'MG EUROPEJSKI
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI : FUNDUSZ SPOLECZNY

Agencja 0 ¥ zej

Specyfikacja Istotnych Warunkéw Zamodwienia — czes¢ III - OPZ

- zorganizowanie i przeprowadzenie indywidualnego doradztwa zwigzanego z zakfadaniem
dziatalnosci gospodarczej,

- zorganizowanie i przeprowadzenie indywidualnego doradztwa w zakresie efektywnego
wykorzystania dotacji i prowadzenia dziatalnosci gospodarczej.

Szczegdtowe zakresy poszczegélnych elementéw ustugi zostaty opisane w dalszej czesci
dokumentu.

2.4. Grupa docelowa ustugi.

Uczestnikami/czkami wsparcia szkoleniowo-doradczego mogg by¢ wytacznie osoby kwalifikujgce
sie do udziatu w Projekcie, ktérymi sg pracownicy przewidziani do zwolnienia lub zagrozeni utratg
zatrudnienia, z przyczyn niedotyczacych pracownikdw, zatrudnieni w przedsiebiorstwach
prowadzacych dziatalno$¢ gospodarczg na terenie wojewddztwa dolnoslgskiego (miejsce pracy
jest zlokalizowane w wojewddztwie dolnoslgskim), przechodzgcych procesy adaptacyjne i
modernizacyjne, ktére zgtosity do PUP zamiar przeprowadzenia zwolnien grupowych.

2.5. Oczekiwane rezultaty przedmiotu zamodwienia.

Zamawiajgcy przewiduje, iz w wyniku realizacji przedmiotu zamdwienia Wykonawca powinien
0siggnac nastepujace rezultaty:

Twarde:

a) Przeszkolenie 24 osdb z zakresu zaktadania i prowadzenia dziatalnos$ci gospodarczej i udzielenie
im indywidualnego doradztwa zwigzanego z zaktadaniem dziatalnos$ci gospodarcze;.

b) Zrealizowanie 960 osobogodzin (lekcyjnych) szkolen z zakresu zaktadania i prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej — 40 h na 1 osobe x 24 osoby.

¢) Zrealizowanie 96 osobogodzin (zegarowych) doradztwa zwigzanego z zaktadaniem dziatalnosci
gospodarczej — srednio 4 h na 1 osobe x 24 osoby.

d) Ztozenie 24 wnioskdw o przyznanie Srodkéw finansowych na rozpoczecie dziatalnosci
gospodarczej, z ktérych 13 otrzyma dofinansowanie.

e) Ztozenie 24 wnioskdw o przyznanie podstawowego wsparcia pomostowego, z ktérych 13
otrzyma dofinansowanie.

f) Udzielenie 13 osobom, ktére zatozyty dziatalnosé gospodarczg w ramach wsparcia finansowego
projektu, indywidualnego doradztwa w zakresie efektywnego wykorzystania dotacji i prowadzenia
dziatalnosci gospodarcze;.

g) Zrealizowanie 52 osobogodzin (zegarowych) doradztwa w zakresie efektywnego wykorzystania
dotacji i prowadzenia dziatalnosci gospodarczej — w przypadku 13 oséb srednio 4 h na 1 osobe.

h) Ztozenie 13 wnioskdéw o przyznanie przedtuzonego wsparcia pomostowego, kwalifikujgcych sie
do udzielenia wsparcia.

Miekkie:
- wzrost u minimum 80 % uczestnikdw/czek wsparcia poziomu wiedzy w zakresie zaktadania i
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej oraz racji bytu matych i $rednich przedsiebiorstw.

2.6 Przedmiotem zamodwienia nie jest sama gotowos¢ realizacji, lecz rzeczywiste, potwierdzone
podpisem uczestnika/beneficjenta przeprowadzenie szkolen z zakresu zaktadania i prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej, doradztwa indywidualnego zwigzanego z prowadzeniem dziatalnosci
gospodarczej oraz doradztwa w zakresie efektywnego wykorzystania dotacji
i prowadzenia dziatalnos$ci gospodarczej w miejscu wskazanym przez Zamawiajgcego, co najmniej 5
dni roboczych przed terminem realizacji poradnictwa.
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1. CZESC SZCZEGOLOWA.

Wykonawca ma obowigzek wykonania wszelkich prac zwigzanych
z realizacjg przedmiotu zamodwienia zgodnie z postanowieniami umowy, ze ztozong w ofertg,
z niniejszym zakresem zadan, z ,Harmonogramem realizacji wsparcia” oraz zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami prawa, w szczegdlnosci zgodnie z dokumentami programowymi
PO KL i ze ,Szczegdétowymi zasadami realizacji wsparcia dla oséb zwolnionych, przewidzianych
do zwolnienia lub zagrozonych zwolnieniem z pracy z przyczyn niedotyczgcych pracownikéw,
zatrudnionych u pracodawcéw przechodzacych procesy adaptacyjne i modernizacyjne,
realizowanego w formie tworzenia i wdrazania programoéw typu outplacement w ramach
Poddziatania 8.1.2 PO KL".

1. Rekrutacja uczestnikéw/czek.

1.1. Rekrutacje beneficjentéw/ek ostatecznych (BO) Projektu w planowanej liczbie 100 oséb (liczba
BO objetych wsparciem w ramach zadan przypadajgcych na DAWG Sp. z 0.0.), wymienionych w
czesci | ZZW pkt. 1.4. a, prowadzi Zamawiajgcy. Rekrutacja do Projektu jest prowadzona przez
Zamawiajgcego na terenie wojewddztwa dolnoslgskiego ze szczegdlnym uwzglednieniem

powiatu wroctawskiego.

1.2. W celu zapewnienia udziatu w kompleksowym wsparciu szkoleniowo-doradczym odpowiedniej
liczby oséb nalezacych do grupy docelowej, Wykonawca zobowigzany jest do wsparcia dziatan
Zamawiajgcego poprzez zamieszczenie na swojej stronie internetowej informacji o projekcie

(zgodnie z zasadami wizualizacji obowigzujgcymi dla Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki.).

1.3. Zamawiajacy w ciggu 3 dni roboczych od daty wstepnej kwalifikacji danej osoby do
uczestnictwa we wsparciu szkoleniowo-doradczym z zakresu zaktadania i prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej oraz efektywnego wykorzystania dotacji, bedzie przekazywat
Wykonawcy jej dane, w szczegdlnosci imie i nazwisko, adres i nazwe miejsca pracy, adres
zamieszkania oraz telefon kontaktowy. Ponadto Zamawiajgcy przekaze Wykonawcy kserokopie
Propozycji sciezek udziatu w Projekcie oraz kserokopie formularzy zgtoszeniowych wraz z
zatgcznikami i/lub umowy uczestnictwa, w tym oswiadczenia potencjalnych uczestnikdéw/czek
wsparcia szkoleniowo-doradczego o wyrazeniu zgody na przetwarzanie danych osobowych i

koncepcje biznesu.

1.4. W celu ograniczenia do _minimum ryzyka udzielenia wsparcia osobom nieuprawnionym,
Wykonawca bedzie weryfikowat dane, na podstawie ktdrych dana osoba zostata

zakwalifikowana do otrzymania wsparcia.

1.5. W terminie 5 dni roboczych od daty otrzymania od Zamawiajgcego informacji wymienionych w
pkt 1.3. Wykonawca dokona ostatecznej kwalifikacji osoby/oséb do udzielenia kompleksowego
wsparcia szkoleniowo-doradczego z zakresu zaktadania i prowadzenia dziatalnosci gospodarczej
oraz efektywnego wykorzystania dotacji i sporzadzi dla osoby/oséb zakwalifikowanych do
udzielenia wsparcia Indywidualne Plany Dziatan w ramach umowy szkoleniowo-doradczej
(bedace zatgcznikami do umowy). Kwalifikacja zostanie dokonana w oparciu o ocene koncepcji
biznesu oraz ocene zdolnosci organizacyjnych i predyspozycji do bycia przedsiebiorcg. Wzér
karty oceny oraz sposdb oceniania i kwalifikowania BO do udzielenia wsparcia, zostanie
Wykonawcy przekazany w terminie 5 dni roboczych od daty podpisania umowy na realizacje

przedmiotu zamdwienia.
1.6. W dniu ostatecznej kwalifikacji, o ktérej mowa w pkt 1.5. Wykonawca:
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a) kazdemu z kandydatow/ki na uczestnikow/czki wsparcia szkoleniowo-doradczego z zakresu
zaktadania i prowadzenia dziatalnosci gospodarczej oraz efektywnego wykorzystania
dotacji Wykonawca przekaze informacje pisemng o zakwalifikowaniu sie do udzielenia
wsparcia lub o braku kwalifikacji,

b) osobom zakwalifikowanym do udzielenia wsparcia przekaze do podpisu umowy
o $wiadczenie ustug szkoleniowo-doradczych oraz zbierze podpisane umowy. Wzdr umowy
o $wiadczenie ustug szkoleniowo-doradczych (wraz z zatgcznikami) zostanie Wykonawcy
przekazany w terminie 5 dni roboczych od daty podpisania umowy na realizacje
przedmiotu zamdwienia,

c) przekaze Zamawiajgcemu drogg elektroniczng (np. w formie listy) informacje
o zakwalifikowaniu sie danej osoby/osdb do udzielenia wsparcia lub o braku kwalifikacji
wraz z kartg oceny.

1.7. Oryginaty podpisanych umow o Swiadczenie ustug szkoleniowo-doradczych oraz karty oceny
wymienione w pkt 1.5, Wykonawca bedzie przekazywat Zamawiajgcemu niezwtocznie po ich
podpisaniu.

1.8. Na kazdym etapie Wykonawca ma obowigzek niezwtocznego poinformowania Zamawiajgcego
o rezygnacji danej osoby z uczestnictwa we wsparciu szkoleniowo-doradczym.

2. Dziatania szkoleniowo-doradcze z zakresu zaktadania i prowadzenia dziatalnosci gospodarcze;j.
2.1 Informacje ogdlne.

Zakfadana liczba uczestnikdw/czek wsparcia szkoleniowo-doradczego — 24 osoby.

Czas trwania szkolenia (pakietu szkoleniowego) z zakresu zaktadania i prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej - 40 h lekcyjnych na 1 osobe efektywnej pracy trenerskiej w ciggu 5 dni, po 8 h
lekcyjnych na 1 dzien.

Liczebnos¢ grup szkoleniowych - maksymalnie 12 oséb. W uzasadnionych przypadkach, za zgoda
Zamawiajgcego, liczebnos¢ grup szkoleniowych moze by¢ wieksza.

Planowana liczba godzin (zegarowych) indywidualnego doradztwa zwigzanego z zaktadaniem
dziatalnosci gospodarczej — 96, srednio 4 h zegarowe na 1 osobe efektywnej pracy doradcze;j.
Planowana liczba ztozonych wnioskéw o przyznanie srodkéw finansowych na rozpoczecie dziatalnosci
gospodarczej - 24, z ktérych 13 otrzyma dofinansowanie.

Planowana liczba ztozonych wnioskdw o przyznanie podstawowego wsparcia pomostowego - 24
z ktérych 13 otrzyma dofinansowanie.

2.2 Przygotowanie szkolen z zakresu zaktadania i prowadzenia dziatalnosci gospodarcze;.

2.2.1. Tematyka szkolen (pakietu szkoleniowego) powinna by¢ dostosowana do potrzeb danej

grupy/uczestnika(czki) i sktadaé sie z 2 etapow:

a) Etap | — szkolenie Innowacyjnos¢ — max. 1 dzien, 8 h lekcyjnych — szkolenie miekkie
realizowane trybem warsztatowym (co najmniej 2/3 czasu efektywnego szkolenia).
Etap powinien obejmowa¢: rozwijanie wtasnych pomystéw, zapoznanie sie ze wzorem
i procedurg pisania projektu, nauke poszukiwania przewag konkurencyjnych i budowania
pozycji konkurencyjnej w oparciu o plan, nauke metodologii rozwijania pomystéw
biznesowych i planowania w biznesie, praktyczne przyktady. Szkolenie ma przede
wszystkim przekazac praktyczng wiedze z dziedziny prowadzenia biznesu w nowoczesne;j
gospodarce, w tym m.in.:
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2.2.2.

2.2.3.

2.2.4.

-instrumenty zarzadzania projektem;
-szukanie innowacyjnosci w prowadzonych projektach;
-wskazanie dziedzin podstawowych przewag konkurencyjnych;
-wskazanie miejsc poszukiwania informacji o rynku i produkcie;
-metody rozwijania i weryfikacji pomystéw biznesowych;
-szukanie zewnetrznego finansowania oraz kooperacji;
-weztowe zagadnienia planowania inwestycji.
Na tym etapie krystalizuje sie juz istniejgcy pomyst lub generuje nowy np. na podstawie
banku pomystow - listy zawoddw deficytowych na dolnoslgskim rynku pracy, ktérg nalezy
przedstawi¢ na zajeciach. Uczestnicy/czki poznajg wzory: Wniosku i biznesplanu na
ktdrych pracuja.
b) Etap Il — szkolenie specjalistyczne — max 4 dni, 32 h lekcyjne, w tym:
— zatozenie, organizacja firmy i kontakt z instytucjami publicznymi - okoto 4 h lekcyjne;
— planowanie i ryzyko w biznesie — okoto 4 h lekcyjne;
—sprzedaz i marketing - okoto 6 h lekcyjnych;
— wykorzystanie ICT w biznesie, w tym m.in. wdrazanie i obstuge programow uzytkowych
zwigzanych z prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej (programy stuigce do:
wystawiania faktur, prowadzenia ksiegowosci, rozliczania z ZUS i US) — okoto 6 h
lekcyjnych;
— elementy prawa pracy, przepisy BHP w przedsiebiorstwie, prawa cywilnego i
handlowego — okoto 6 h lekcyjnych;
— podstawy zarzadzania, rachunkowos$¢ i finanse, w tym. m. in. prowadzenie ksiegowosci
w przedsiebiorstwie, praktyczna wiedza z zakresu ubezpieczen spotecznych — okoto 6 h
lekcyjnych.
Na uzasadniony wniosek Wykonawcy i po uprzednim uzyskaniu zgody Zamawiajacego, plan
szkolen (tematyka i wymiar czasowy) wskazany w pkt 2.2.1 moze ulec modyfikacji.
Wykonawca bedzie przekazywaé Zamawiajgcemu w wersji elektronicznej informacje o
kazdym szkoleniu do akceptacji najpdzniej na 5 dni roboczych przed jego planowanym
rozpoczeciem.
Co do zasady informacja o szkoleniu musi zawierac co najmniej:
1. Karte organizacyjnq szkolenia, zawierajgcq:
a) tytut i numer szkolenia,
b) miejsce i czas realizacji szkolenia,
¢) wykaz treneréw prowadzacych szkolenie wraz z ich zyciorysami zawodowymi (wersji
elektronicznej i papierowej), spetniajgcych warunki okreslone w pkt. 5.2,
d) wykaz materiatdw szkoleniowych, ktére otrzymajg uczestnicy szkolenia i ich wersje
elektroniczng (i/lub wersja papierows),
e) sprzet i inne materiaty wykorzystywane w szkoleniu.
2. Szczegotowy program — dostosowany do potrzeb grupy wraz z uzasadnieniem, zawierajgcy
w szczegdlnosci:
a) nazwe i zakres szkolenia,
b) czas trwania,
¢) sposéb organizacji szkolenia,
d) cele szkolenia,
e) plan nauczania okreslajgcy tematy zaje¢ edukacyjnych, oraz ich wymiar z uwzglednieniem
czesci teoretycznej i czesci praktycznej,
f) metody nauczania (w formie wyktadéw i éwiczen, z aktywnym udziatem uczestnikdw/czek),
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2.2.5.

2.2.6.

2.2.7.

2.2.8.

2.2.9.

2.2.10.

2.2.11.

g) tresci szkolenia w zakresie poszczegdlnych zajeé edukacyjnych,

h) sposdb sprawdzania efektéw szkolenia, tj. sposdb pomiaru przyrostu wiedzy i umiejetnosci
(np. pre i post-testy).

3. Harmonogram szkolenia — dostosowany do potrzeb grupy wraz z uzasadnieniem,
zawierajgcy w szczegolnosci:

a) wyznaczenie kolejnych dni realizacji szkolenia (daty planowanych zaje¢),

b) okreslenie godzin realizacji szkolenia w kazdym dniu zaje¢ w postaci:

- okreslenia czasowego (godzina rozpoczecia i zakoniczenia zajeé),

- wymiaru godzin w podziale na godziny lekcyjne oraz godziny zegarowe (ilos¢ godzin
szkolenia

w kazdym dniu zajec),

c¢) wskazanie przedmiotu zaje¢ edukacyjnych oraz trenera.

4. Wstepnaq liste uczestnikéw/czek zawierajgcq nastepujgce informacje:

a) imie i nazwisko,

b) telefon,

c¢) adres e-mail (jezeli dotyczy),

d) nazwa i adres ostatniego pracodawcy.

5. Wzér zaswiadczenia potwierdzajgcego ukoriczenie szkolenia.

6. Wzor raportu z oceny efektywnosci szkolenia.

Zamawiajgcy w ciggu 2 dni roboczych zaakceptuje lub zgtosi uwagi do przedstawionych
informacji o szkoleniu i/lub materiatéw szkoleniowych. W szczegdlnosci Zamawiajagcy ma
prawo do ingerencji w program i harmonogram szkolenia.

Po zgtoszeniu uwag przez Zamawiajacego, Wykonawca zobowigzany jest w ciggu 2 dni
roboczych ustosunkowac sie do nich i przedstawi¢ poprawione informacje o szkoleniu i/lub
materiaty szkoleniowe.

W przypadku braku akceptacji przedstawionych informacji o szkoleniu i/lub materiatow
szkoleniowych na dzied przed rozpoczeciem szkolenia Zamawiajagcy moze nakazaé
Wykonawcy przesuniecie terminu rozpoczecia szkolenia do czasu uzyskania tej akceptacji.
Materiaty szkoleniowe, przekazywane uczestnikom/czkom szkolenia, co do zasady powinny
sie sktadad z nastepujgcych elementow:

a) prezentacji multimedialnej, zawierajgcej na jednym z pierwszych slajdéw informacje, iz
ustuga w ramach ktorej jest realizowane szkolenie, wdrazana jest na zlecenie Dolnoslgskiej
Agencji Wspotpracy Gospodarczej Sp. z o.0. oraz wspoétfinansowana ze Srodkéw Unii
Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego,

b) materiatéw stanowigcych rozwiniecie zagadnien objetych programem i prezentowanych w
trakcie szkolenia. Powinny one w jasny, prosty i przystepny sposéb wyjasnia¢ zagadnienia
objete programem szkolenia, wskazywaé rozwigzania dla najczesciej pojawiajgcych sie
problemdéw oraz zawiera¢ praktyczne informacje utatwiajgce uczestnikom przyswajanie
wiedzy oraz wykorzystania w praktyce zagadnien objetych programem. Powinny zawieraé
takze spis literatury/zrédet informacji,

c) opisu ¢wiczen realizowanych w trakcie szkolenia.

Na wezwanie Zamawiajgcego, Wykonawca ma obowigzek w ciggu 5 dni roboczych dostarczy¢
materiaty szkoleniowe w wersji papierowej.

Materiaty szkoleniowe powinny by¢ napisane w sposdb nie dyskryminujacy oraz nie
umacniajacy istniejgcych stereotypdw, z zastosowaniem reguty réwnosci szans i pici.
Kazdemu z kandydatéw/ki na uczestnikdw/czki szkolenia Wykonawca przekaze informacje
(najlepiej pisemng) o zakwalifikowaniu na szkolenie, o miejscu, terminie i mozliwosciach
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2.2.12.

dojazdu na szkolenie lub o braku kwalifikacji (w tym przypadku obligatoryjnie w formie
pisemnej).

Co do zasady szkolenia i zaswiadczenia o ukonczenia szkolenia muszg spetnia¢ wymagania, o
ktéorych mowa w Rozporzgdzeniu Ministra Edukacji i Nauki w sprawie uzyskiwania i
uzupetniania przez osoby doroste wiedzy ogélnej, umiejetnosci i kwalifikacji zawodowych w
formach pozaszkolnych z dnia 2006-02-03 r. (Dz. U. 2006 Nr 31, poz. 216).

2.3. Realizacja szkolenia/pakietu szkoleniowego z zakresu zaktadania i prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej.

Wykonawca ma obowigzek:

2.3.1.

2.3.2.

2.3.3.

2.3.4.

2.3.5.

2.3.6.

By¢ gotowym do rozpoczecia realizacji szkolenia w ciggu 10 dni roboczych od daty podpisania
przez uczestnikdw/czki wsparcia umow o $wiadczenie ustug szkoleniowo-doradczych. W
uzasadnionych przypadkach, po uzgodnieniu z Zamawiajgcym, Wykonawca moze rozpoczgc
realizacje szkolenia w terminie pdzniejszym.

Zapewni¢ adekwatng do zakresu merytorycznego szkolenia liczbe ekspertéw/ek o ktorych
mowa w pkt 5.2.

Przekaza¢ kazdemu uczestnikowi/czce plan zaje¢ szkoleniowych wraz ze szczegétowym
programem szkolenia, materiaty stanowigce rozwiniecie zagadnienn objetych programem i
prezentowanych w trakcie szkolenia w wersji elektronicznej i drukowanej (w formacie strony
A4 lub B5, druk jedno lub dwustronny, papier na strony ok. 80g/m2, oktadka), wydruk
prezentacji (w formacie strony A4, trzy slajdy na strone wraz z miejscem na notatki, druk
stron jedno lub dwustronny, papier na strony ok. 80g/m2, oktadka) oraz dtugopis i notes.
Zapewnic¢ sale szkoleniowg w miejscu wskazanym przez Zamawiajgcego, tatwo dostepnym
przy pomocy transportu publicznego (w odlegtosci nie wiekszej niz 1 km od przystanku
komunikacji publicznej), w ktérej musi znajdowad sie projektor multimedialny, rzutnik folii,
laptop oraz ekran, flipchart, flamastry lub tablice tradycyjne, jezeli bedg potrzebne. Sala musi
spetnia¢ wymogi bezpieczeristwa, akustyczne, oswietleniowe, musi by¢ ogrzewana (w okresie
zimowym) i mie¢ dostep do swiatta dziennego. Sala musi by¢ wyposazona w odpowiednia
liczbe stotow i krzeset, posiadac zaplecze sanitarne.

W przypadku szkolenia stacjonarnego zapewni¢ kazdemu uczestnikowi/czce, w kazdym dniu
szkolenia:

a) obiad/obiadokolacje obejmujgcg dania ciepte (rybne, miesne i warzywne), satatki,
desery (wyroby cukiernicze, owoce), soki, wode mineralng gazowg i niegazowang,

b) 2 przerwy kawowe z serwisem gastronomicznym (zastawa, przygotowanie i
sprzatanie), na ktérych w menu: Swiezo parzona gorgca kawa i herbata, woda
mineralna gazowana i niegazowana oraz minimum 2 rodzaje swiezych ciastek,

c) w przypadku szkolen trwajacych 2 i wiecej dni pod rzad na kazdy dzien szkolenia musi
by¢ przygotowane inne menu.

Prowadzi¢ dziennik zaje¢ zawierajacy co najmniej nastepujace informacje: nazwe i numer
szkolenia, wymiar godzin i tematy zaje¢ edukacyjnych, wskazanie i podpis trenera/ow
prowadzacych poszczegdlne sesje, liczbe osdb na poszczegdlnych sesjach oraz:

a) liste obecnosci uczestnikdéw/czek,

b) potwierdzenie wiedzy o udziale w ustudze dofinansowanej z EFS,

c) potwierdzenie otrzymania materiatéw szkoleniowych, wyzywienia etc.
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2.3.7.

2.3.8.

2.3.9.

2.3.10.

2.3.11.

Fakt uczestnictwa w kazdym dniu szkolenia oraz fakt otrzymania wsparcia
komplementarnego i uczestniczenia w ustudze dofinansowanej z EFS muszg zostaé
potwierdzone przez uczestnika wiasnorecznym podpisem, ztozonym na udostepnionych
przez Wykonawce listach (liscie).

Dokumentowac przebieg szkolenia poprzez fotografowanie zajeé szkoleniowych, szczegdlnie
tych ktdre dotyczg czesci praktycznej.

Dokonac pomiaru efektywnosci szkolenia, poprzez analize:

a) pomiaru przyrostu wiedzy i umiejetnosci,

b) wypetnionych przez uczestnikéw/czki szkolenia formularzy ankiety oceniajgcej szkolenie,
ktorej wzor zostanie przekazany przez Zamawiajgcego w terminie do 5 dni roboczych od daty
podpisania umowy na realizacje przedmiotu zaméwienia

oraz przedstawi¢ Zamawiajgcemu raporty z oceny efektywnosci szkolenia, przygotowane po
kazdym szkoleniu i zawierajgce zestawienie wynikdéw, ich analize, wnioski i rekomendacje.
Wyda¢ zaswiadczenie potwierdzajgce ukonczenie szkolenia wszystkim tym osobom, ktére
majg potwierdzong obecno$¢ na co najmniej 80 % zaje¢. W przypadku gdy wydanie
zaswiadczen nie jest mozliwe na zakonczenie danego szkolenia, Wykonawca zobowigzany
jest do dostarczenia go uczestnikowi/czce w ciggu 14 dni od dnia zakonczenia szkolenia.
Prowadzi¢ rejestr wydanych zaswiadczen (kazde zaswiadczenie musi posiadac
niepowtarzalny numer umozliwiajgcy przypisanie go do konkretnej osoby), na ktérym
uczestnicy/czki szkolenia sktadajg swoje podpisy i ujawniajg date odbioru oryginatu
zaswiadczenia.

Informowac Zamawiajgcego na biezgco (tj. w nieprzekraczalnym terminie do 2 dni roboczych
od zaistnienia zdarzenia) o nie zgtoszeniu sie osoby/osdb na szkolenie, przerwaniu szkolenia
w poczatkowym okresie jego realizacji, o nieobecnosci na szkoleniu i rezygnacji z
uczestnictwa w szkoleniu w czasie jego trwania.

2.4. Realizacja indywidualnego doradztwa zwigzanego z zaktadaniem dziatalnosci gospodarczej.

2.4.1.

2.4.2.

Gtéwnym celem doradztwa jest rozwigzanie lub przedstawienie propozycji rozwigzania
konkretnego problemu oraz opracowanie i/lub wdrozenie rozwigzan zaproponowanych przez
doradce, w zakresie podejmowania dziatalnosci gospodarczej.

Tematyka doradztwa powinna by¢ dostosowana do potrzeb uczestnikéw/czek wsparcia
szkoleniowo-doradczego i moze obejmowad:

a) prowadzenie ksiegowosci w przedsiebiorstwie, rachunkowos¢,

b) sprzedaz i marketing,

C) prawo pracy,

d) prawo podatkowe,

e) praktyczng wiedze z zakresu ubezpieczen spotecznych,

f) przepisy BHP w przedsiebiorstwie,

g) prawo handlowe,

h) zagadnienia z prawa cywilnego zwigzane z prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej,

i) wdrazanie i obstuge programéw uzytkowych zwigzanych z prowadzeniem dziatalnosci
gospodarczej (programy stuzgce do: wystawiania faktur, prowadzenia ksiegowosci,
rozliczania z ZUS i US),

j) sporzadzanie biznesplandw,

k) Internet w dziatalnosci firmy,

I) otoczenie biznesowe,
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2.4.3.

244,

2.45.

2.4.6.

2.4.7.

2.4.8.

2.4.9.

2.4.10.

t)inne niezbedne tematy z zakresu przygotowania i prowadzenia dziatalnosci gospodarcze;j.
W trakcie doradztwa, doradca winien w szczegdlnosci doprowadzié¢ do:

a) okreslenia kompetencji uczestnika/czki wsparcia w zakresie regut prowadzenia
wtasnego biznesu — zwtaszcza w zakresie planowania, zarzgdzania ptynnoscia, oceny
rentownosci oraz znajomosci regut formalno-prawnych, regulujgcych zasady
dziatalnosci ogdlnie jak i w wybranym sektorze,

b) oceny mozliwosci finansowych oraz wptywu porazki w prowadzeniu witasnego
biznesu na sytuacje zyciowg,

c) sprecyzowania posiadanych przez uczestnika/czki wsparcia aktywow, mozliwych do
wykorzystania w pierwszym okresie dziatalnosci,

d) doprecyzowania pomystu na wtasny biznes i opracowania biznes planu.

Wykonawca powinien zapewni¢ adekwatng do zakresu merytorycznego doradztwa liczbe
doradcéw, o ktdrych mowa w pkt 5.2. Doradcy beda dokumentowali swdj czas pracy (w
oparciu o godzine zegarowg doradztwa) w kartach pracy, wedtug wzoru uzgodnionego z
Zamawiajgcym.

Wykonawca powinien zrealizowaé¢ doradztwo w ciggu 1 miesigca od daty podpisania umowy
o $wiadczenie ustug szkoleniowo-doradczych, w dogodnym dla uczestnika/czki terminie i
miejscu (w odlegtosci nie wiekszej niz 1 km od przystanku komunikacji publicznej). W
przypadku wskazania przez Wykonawce miejsca doradztwa, powinno sie ono znajdowaé w
tatwo dostepnym miejscu, do ktérego mozna sie dostac korzystajgc z transportu publicznego,
a pomieszczenie musi spetnia¢ wymogi bezpieczeristwa, akustyczne, oswietleniowe, musi by¢
ogrzewane (w okresie zimowym) i mie¢ dostep do swiatfa dziennego.

Dowodem potwierdzajagcym wykonanie doradztwa bedzie Karta indywidualnego wsparcia
doradczego podpisana przez doradce oraz uczestnika/czke doradztwa (poswiadczenie
udzielenia ustugi), zawierajgca w szczegélnosci:

a) dane identyfikujgce uczestnika/czke doradztwa,

b) celizakres tematyczny doradztwa — opis udzielonego wsparcia,

c) miejsce, termin i czas trwania doradztwa,

d) analize kompetencji uczestnika/czki wsparcia w zakresie regut prowadzenia wtasnego
biznesu wraz z rekomendacjami,

Wzdér dokumentu zostanie przekazany Wykonawcy w terminie do 5 dni roboczych od daty
podpisania umowy na realizacje przedmiotu zamdwienia.

Wykonawca dokona pomiaru efektywnosci doradztwa, poprzez analize wypetnionych przez
uczestnikéw/czki formularzy ankiety oceniajgcej doradztwo, ktérej wzor zostanie przekazany
przez Zamawiajgcego w terminie do 5 dni roboczych od daty podpisania umowy na realizacje
przedmiotu zamodwienia oraz przedstawi Zamawiajgcemu raporty z oceny efektywnosci
doradztwa, zawierajgce zestawienie wynikéw, ich analize, wnioski i rekomendacje.
Wszystkim tym osobom, ktére otrzymaty zaswiadczenie potwierdzajgce ukonczenie szkolenia
i uczestniczyly we wsparciu doradczym, Wykonawca wyda zaswiadczenie potwierdzajgce
uczestnictwo w szkoleniu i w doradztwie z zakresu zaktadania i prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej, Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia go uczestnikowi/czce w ciggu 14
dni od dnia zakoriczenia udzielenia wsparcia szkoleniowo-doradczego.

Wz6r zaswiadczenia, o ktéorym mowa w pkt 2.4.8. zostanie przekazany przez Zamawiajgcego
w terminie do 5 dni roboczych od daty podpisania umowy na realizacje przedmiotu
zamoOwienia.

Wykonawca bedzie prowadzit rejestr wydanych zaswiadczenn (kazde zaswiadczenie musi
posiada¢ niepowtarzalny numer umozliwiajacy przypisanie go do konkretnej osoby), na
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2.4.11.

2.4.12.

2.4.13.

2.4.14.

2.4.15.

ktérym uczestnicy/czki wsparcia sktadajg swoje podpisy i ujawniajg date odbioru oryginatu
dokumentu.
Osoby zamierzajace rozpoczgc dziatalnos¢ gospodarczg (dziatalnosci musi by¢ zarejestrowana
na terenie wojewddztwa dolnoslaskiego) i chcace otrzymaé w ramach Projektu wsparcie
finansowe na te dziatalnos¢, powinny w trakcie realizacji dziatan doradczych wypracowaé:
a) wnioski o przyznanie srodkéw finansowych na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej wraz z
zatgcznikami,
b) wnioski o przyznanie podstawowego wsparcia pomostowego.
Wzory wnioskdw wraz z zatgcznikami Zamawiajgcy przekaze Wykonawcy w terminie do 5 dni
roboczych od daty podpisania umowy na realizacje przedmiotu zamdwienia. Whnioski
i zatgczniki powinny zosta¢ przygotowane zgodnie ze ,Szczegétowymi zasadami realizacji
wsparcia dla oséb zwolnionych, przewidzianych do zwolnienia lub zagrozonych zwolnieniem
zpracy z przyczyn niedotyczacych pracownikéow, zatrudnionych u pracodawcéw
przechodzgcych procesy adaptacyjne i modernizacyjne, realizowanego w formie tworzenia
i wdrazania programow typu outplacement w ramach Poddziatania 8.1.2 PO KL” oraz zgodnie
z obowigzujgcym w Projekcie regulaminami.
Wykonawca ma obowigzek zebra¢ i w terminie 3 dni roboczych od daty ztozenia przez
uczestnika/czke wsparcia wniosku o przyznanie $rodkéw finansowych na rozpoczecie
dziatalnosci gospodarczej i/lub wniosku o przyznanie podstawowego wsparcia pomostowego,
przekaza¢ je Zamawiajgcemu. Do wniosku/6w odpowiednio powinny by¢ zatgczone:
a) biznesplan,
b) harmonogram rzeczowo-finansowy inwestycji,
C) wszystkie niezbedne oswiadczenia i formularze,
d) projekt umowy o przyznanie srodkéw finansowych (w wersji elektronicznej),
€) projekt umowy o przyznanie podstawowego wsparcia pomostowego (w wersji
elektronicznej),
f) projekt aneksu do umowy o $wiadczenie ustug szkoleniowo-doradczych (w wersji
elektronicznej), dotyczacy podstawowego wsparcia pomostowego,
g) projekt umowy na doradztwo w zakresie efektywnego wykorzystania dotacji
i prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (w wersji elektronicznej),
Wzory umow i aneksu Zamawiajacy przekaze Wykonawcy w terminie do 5 dni roboczych
od daty podpisania umowy na realizacje przedmiotu zamdwienia.
Dokumenty wymienione w pkt 2.4.12 Wykonawca bedzie zbierat i przekazywat
Zamawiajgcemu w okresie wskazanym w Harmonogramie realizacji wsparcia (zatgcznik nr 2
do umowy), jednak nie wczesniej niz okreslony przez Zamawiajgcego termin rozpoczecia
sktadania wnioskéw i nie pdziniej niz okreSlony przez Zamawiajgcego termin zakonczenia
sktadania wnioskéw.
Wykonawca bedzie prowadzit rejestr udzielonego doradztwa, w postaci listy oséb, ktére
skorzystaty z doradztwa, zawierajgcej co najmniej - dane identyfikujgce uczestnika/czke
doradztwa, imie i nazwisko doradcy/éw, terminy i tgczny czas udzielonego doradztwa.
Wykonawca bedzie informowat Zamawiajgcego na biezgco (tj. w nieprzekraczalnym terminie
do 2 dni roboczych od zaistnienia zdarzenia) o problemach z uczestnictwem BO
w doradztwie, a w szczegdlnosci o rezygnacji BO z uczestnictwa w doradztwa.

3. Realizacja indywidualnego doradztwa w zakresie efektywnego wykorzystania dotacji i prowadzenia
dziatalnosci gospodarcze;.
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3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

Zaktadana liczba uczestnikdw/czek wsparcia — 13 oséb. Liczba godzin (zegarowych) doradztwa
w zakresie efektywnego wykorzystania dotacji i prowadzenia dziatalnosci gospodarczej — 52
(w przypadku 13 osdéb $rednio 4 h zegarowe osobe). Liczba ztozonych wnioskédw o przyznanie
przedtuzonego wsparcia pomostowego kwalifikujgcych sie do udzielenia wsparcia - 13.
Gtéwnym celem doradztwa jest rozwigzanie lub przedstawienie propozycji rozwigzania
konkretnego problemu oraz opracowanie i/lub wdrozenie rozwigzan zaproponowanych przez
doradce, w zakresie prowadzenia dziatalnosci gospodarczej i efektywnego wykorzystania
dotacji.
Ustuga doradztwa bedzie swiadczona osobom/przedsiebiorcom, ktére otrzymaty zaswiadczenie
wymienione w pkt 2.4.8, rozpoczety dziatalno$¢ gospodarcza i podpisaty umowe o przyznanie
podstawowego wsparcia pomostowego, umowe na doradztwo w zakresie efektywnego
wykorzystania dotacji i prowadzenia dziatalnosci gospodarczej oraz aneks do umowy
o $wiadczenie ustug szkoleniowo-doradczych.
Wykonawca powinien zapewni¢ adekwatng do zakresu merytorycznego doradztwa liczbe
doradcéw, o ktérych mowa w pkt 5.2. Doradcy bedg dokumentowali swdj czas pracy
(w oparciu o godzine zegarowg doradztwa) w kartach pracy, wedtug wzoru uzgodnionego
z Zamawiajgcym.
Wykonawca powinien przeprowadzi¢ doradztwo w dogodnym dla uczestnika/czki terminie
i miejscu. W przypadku wskazania przez Wykonawce miejsca doradztwa, powinno sie ono
znajdowac w tatwo dostepnym miejscu, do ktérego mozna sie dostacé korzystajgc z transportu
publicznego (w odlegtosci nie wiekszej niz 1 km od przystanku komunikacji publicznej),
a pomieszczenie musi spetnia¢é wymogi bezpieczenstwa, akustyczne, oswietleniowe, musi by¢
ogrzewane (w okresie zimowym) i mie¢ dostep do swiatta dziennego.
Dowodem potwierdzajagcym wykonanie doradztwa bedzie Karta indywidualnego wsparcia
doradczego podpisana przez doradce oraz uczestnika/czke doradztwa (poswiadczenie
udzielenia ustugi), zawierajgce m.in.

a) dane identyfikujgce uczestnika/czke doradztwa(przedsiebiorce),

b) celizakres tematyczny doradztwa — opis udzielonego wsparcia,

c) miejsce, termin i czas trwania doradztwa,

d) wnioskii rekomendacje.
Wzdér dokumentu zostanie przekazany Wykonawcy w terminie do 5 dni roboczych od daty
podpisania umowy na realizacje przedmiotu zamdwienia.
Wykonawca dokona pomiaru efektywnosci doradztwa, poprzez analize wypetnionych przez
uczestnikéw/czki formularzy ankiety oceniajgcej doradztwo, ktdrej wzor zostanie przekazany
przez Zamawiajgcego w terminie do 5 dni roboczych od daty podpisania umowy na realizacje
przedmiotu zamdwienia oraz przedstawi Zamawiajgcemu raporty z oceny efektywnosci
doradztwa, zawierajgce zestawienie wynikdw, ich analize, wnioski i rekomendacje.
Osoby/przedsiebiorcy chcacy otrzymaé w ramach Projektu wsparcie finansowe na dziatalnosé
gospodarczg w postaci przedtuzonego wsparcia pomostowego, powinny w trakcie realizacji
dziatan doradczych wypracowac wnioski o przyznanie przedtuzonego wsparcia pomostowego.
Wzdér wniosku wraz z zatacznikami Zamawiajgcy przekaze Wykonawcy w terminie do 5 dni
roboczych od daty podpisania mowy na realizacje przedmiotu zamdwienia. Wnioski powinny
zosta¢ przygotowane zgodnie ze ,Szczegétowymi zasadami realizacji wsparcia dla oséb
zwolnionych, przewidzianych do zwolnienia lub zagrozonych zwolnieniem z pracy z przyczyn
niedotyczacych pracownikéw, zatrudnionych u pracodawcow przechodzacych procesy
adaptacyjne i modernizacyjne, realizowanego w formie tworzenia i wdrazania programoéw typu
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3.9.

3.10.

3.11.

3.12.

outplacement w ramach Poddziatania 8.1.2 PO KL” oraz zgodnie obowigzujgcymi w Projekcie
regulaminami.
Whioski o przyznanie przedtuzonego wsparcia pomostowego sktadane sg ostatnim miesigcu
otrzymywania  podstawowego  wsparcia pomostowego, w  okresie  wskazanym
w Harmonogramie realizacji wsparcia (zatacznik nr 2 do umowy), jednak nie wczesniej niz
okreslony przez Zamawiajgcego termin rozpoczecia sktadania wnioskéw i nie pdzniej niz
okreslony przez Zamawiajgcego termin zakoriczenia sktadania wnioskow.
Wykonawca ma obowigzek zebraé i w terminie 3 dni roboczych od daty ztozenia przez
uczestnika/czke wsparcia wniosku o przyznanie przedtuzonego wsparcia pomostowego,
przekazac je Zamawiajgcemu. Do wniosku powinny by¢ zataczone:

a) wszystkie niezbedne oswiadczenia,

b) projekt aneksu do umowy o przyznanie podstawowego wsparcia pomostowego (w wersji

elektronicznej),

przygotowane zgodnie z zasadami, o ktérych mowa o ktérych mowa w pkt 3.8.
Wykonawca bedzie prowadzit rejestr udzielonego doradztwa, w postaci listy osdb, ktore
skorzystaty z doradztwa, zawierajgcej co najmniej - dane teleadresowe uczestnika/czki
doradztwa (przedsiebiorcy), imie i nazwisko doradcy/éw, terminy i taczny czas udzielonego
doradztwa.
Wykonawca bedzie informowat Zamawiajgcego na biezgco (tj. w nieprzekraczalnym terminie
do 2 dni roboczych od zaistnienia zdarzenia) o problemach z uczestnictwem BO w doradztwie,
a w szczegdblnosci o rezygnacji BO z uczestnictwa w doradztwa.

4. Pozostate wymagania dotyczace wsparcia szkoleniowo-doradczego z zakresu zaktadania
i prowadzenia dziatalnosci gospodarczej oraz efektywnego wykorzystania dotacji.

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

Wykonawca ma obowigzek zapoznad uczestnikow/czki wsparcia szkoleniowo-doradczego
z obowigzujgcymi w Projekcie regulaminami i zasadami uczestnictwa oraz poinformowad, iz
ustuga w ramach ktdrej jest realizowane wsparcie, jest wdrazana na zlecenie Dolnos$lgskiej
Agencji Wspodtpracy Gospodarczej Sp. z o.0..

Wykonawca przedstawi Zamawiajagcemu harmonogram planowanych szkolen oraz doradztwa
i bedzie go aktualizowat nie rzadziej niz raz w miesigcu.

Miejsce, terminy i zakres udzielanego wsparcia powinny by¢ uzgodnione z uczestnikami/czkami
i zgodne z opracowanymi dla uczestnikdw/czek wsparcia Indywidualnymi planami dziatan.
Miejsce realizacji szkolen i doradztwa powinno by¢ zlokalizowane na terenie wojewddztwa
dolnoslaskiego.

Przy realizacji szkolen i doradztwa Wykonawca zastosuje regute rownosci szans, co oznacza, ze
wsparcie bedzie dostepne na réwnych zasadach dla wszystkich zainteresowanych nalezgcych
do grupy docelowej. W szczegdlnosci BO nie bedg dyskryminowani ze wzgledu na wiek, ptec
czy niepetnosprawnosé.

We wszystkich materiatach stosowanych podczas szkolen i doradztwa (materiaty szkoleniowe,
listy obecnosci, oswiadczenia, zaswiadczenia, karty, tabliczki informacyjne itp.) bedg stosowane
zasady wizualizacji obowigzujace dla Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki.

Wykonawca po zakonczeniu udzielania wsparcia szkoleniowo-doradczego sporzadzi raport
podsumowujacy wyniki oceny efektywnosci udzielonego wsparcia, ktéry powinien pozwoli¢ na
ocene co hajmniej:

a) stopnia podniesienie poziomu wiedzy i umiejetnosci,

b) przydatnosci przekazanych podczas szkolen i doradztwa wiadomosci,
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c)
d)
€)

f)

stopnia przygotowania trenerdw i doradcéw,

sposobu prowadzenia szkolenia i doradztwa,

jakosci i przydatnosci materiatdw szkoleniowych i srodkéw dydaktycznych,
warunkéw lokalowych i organizacyjnych wsparcia.

W?zdr raportu Wykonawca powinien uzgodnié¢ z Zamawiajgcym.

5. Wymagania dotyczace personelu realizujgcego przedmiot zamdwienia.

5.1. Eksperci odpowiedzialni ze strony Wykonawcy za realizacje przedmiotu umowy (uczestniczqgcy w
wykonywaniu zamdwienia).

5.1.1.

5.1.2.

5.1.3.

W celu realizacji zadan wynikajgcych z przedmiotu Umowy, Wykonawca zapewni udziat oséb
o odpowiednich kwalifikacjach i doswiadczeniu zawodowym odpowiadajgcym zakresowi
ustugi, w tym:

a) Zarzadzajgcego/y, ktdry/a bedzie odpowiedzialny/a za biezgce zarzadzanie realizacjg
umowy po stronie Wykonawcy, monitorowanie i ocene szkolen oraz doradztwa;
opracowanie sprawozdan i raportow oraz za koordynacje wszystkich dziatan.
Zarzadzajacy/a bedzie koordynowat/a prace ekspertéw, treneréw i doradcow oraz bedzie
odpowiedzialny/a za komunikacje i terminowe przekazywanie dokumentacji oraz
raportow i sprawozdan Zamawiajgcemu.

b) Specjaliste/ke ds. szkolen i doradztwa, ktory/a bedzie odpowiedzialny/a co najmniej za:
ostateczne kwalifikowanie oséb do udzielenia kompleksowego wsparcia szkoleniowo-
doradczego; podpisywanie umow z uczestnikami/czkami wsparcia; pomoc przy rekrutacji
uczestnikdw do Projektu, realizacje programoéw szkoleniowych i doradczych; jakos¢
materiatdw dostarczanych uczestnikom wsparcia; zapewnienie witasciwych form i metod
szkolenia oraz doradztwa, dostosowanych do celdw, tresci i odbiorcéw wsparcia; jakos¢
dokumentdéw przygotowywanych przez treneréw, doradcéw i BO.

Z wyjatkiem przypadkéw zaakceptowanych na pisSmie przez Zamawiajacego, Wykonawca nie

dokona zadnych zmian w skitadzie personelu zaproponowanego w ztozonej Ofercie

przetargowej

Wymiana ktorejkolwiek z oséb lub rozszerzenie sktadu jest dopuszczalne w szczegdlnych

okolicznosciach, po uprzednim zatwierdzeniu kandydatury przez Zamawiajgcego (na

podstawie zyciorysu zawodowego). Przy czym doswiadczenie i kwalifikacje nowej osoby by¢
nie nizsze niz te, ktére posiadat wymieniany osoba/ekspert, a w przypadku rozszerzenia
sktadu doswiadczenie i kwalifikacje proponowanej osoby muszg spetnia¢ wymagania
okre$lone w SIWZ, na podstawie ktdorego zostata przygotowana oferta przetargowa
Wykonawcy.

5.2. Zespdt ekspertow/ek i doradcow.

5.2.1.

5.2.2.

Wykonawca zorganizuje zespot co najmniej 5 eskpertéw/ek i doradcow, ktorzy beds

prowadzi¢ szkolenia oraz doradztwo, w taki sposéb, aby zapewnic¢ osiggniecie celéw ustugi.

Eksperci/ki prowadzacy/e szkolenia organizowane przez Wykonawce muszg posiadac:

a) wyksztatcenie wyzsze,

b) doswiadczenie w prowadzeniu szkolen, wyktadéw, warsztatow itp., w dziedzinie, w ktdrej
beda prowadzili/ty szkolenia w ramach ustugi (co najmniej 100 przeprowadzonych dni
szkoleniowych) lub
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5.2.3.

5.2.4.

5.2.5.

5.2.6.

5.2.7.

5.2.8.

5.2.9.

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

¢) co najmniej 2 — letnie doswiadczenie zawodowe w dziedzinie tozsame] z tematyka
szkolen oraz doswiadczenie w prowadzeniu szkolen, wyktaddw, warsztatdw (co najmnie;j
50 przeprowadzonych dni szkoleniowych).

Wykaz ekspertéw/ek prowadzgcych dane szkolenie wraz z ich zyciorysami zawodowymi

potwierdzajgcymi spetnienie wymagan wymienionych w punkcie 5.2.2 Wykonawca bedzie

przekazywat Zamawiajagcemu do akceptacji na biezgco wraz z informacjg o szkoleniu, o ktérej

mowa w pkt 2.2.3. Na wykazie Wykonawca wskaze, ktére szkolenia i tematy programu bedg

realizowane przez poszczegdlnych ekspertow/ki.

Doradcy udzielajgcy wsparcia z zakresu zaktadania i prowadzenia dziatalnosci gospodarczej

oraz efektywnego wykorzystania dotacji muszg posiada¢:

a) wyksztatcenie wyisze,

b) doswiadczenie w prowadzeniu doradztwa w dziedzinie, w ktérej beda prowadzili
doradztwo w ramach ustugi (co najmniej 100 godzin przeprowadzonego doradztwa) oraz

C) co najmniej 3-letnie doswiadczenie zawodowe w dziedzinie, w ktdrej beda prowadzili
doradztwo w ramach ustugi.

Wykonawca w terminie 3 dni roboczych od daty podpisania umowy na realizacje przedmiotu

zamodwienia przedstawi Zamawiajgcemu wykaz proponowanych doradcow wraz z ich

zyciorysami zawodowymi potwierdzajgcymi spetnienie wymagan, o ktérych mowa w punkcie

5.2.4. Na wykazie Wykonawca wskaze, ktére doradztwo i jakie tematy bedg realizowane

przez poszczegélnych doradcéw. Wzoér zyciorysu zawodowego Zamawiajgcy przekaze

Wykonawcy w dniu podpisania umowy na realizacje przedmiotu zaméwienia.

Zamawiajgcy w ciggu 2 dni roboczych zgtosi uwagi lub zaakceptuje przedtozone zyciorysy

doradcéw. W przypadku zgtoszenia uwag, Wykonawca zobowigzany jest w ciggu 2 dni

roboczych ustosunkowac sie do uwag Zamawiajacego.

W przypadku, gdy dzien przed rozpoczeciem pracy eksperta/ki lub doradca nie uzyska

akceptacji Zamawiajacego, Zamawiajgcy moze nakaza¢ Wykonawcy wstrzymanie zaje¢ do

czasu zaproponowania przez Wykonawce innego eksperta/ke lub doradcy oraz jego

zaakceptowania przez Zamawiajgcego.

Na miejsce kazdego niezatwierdzonego kandydata/ki Wykonawca zaproponuje innego/a,

w terminie wyznaczonym przez Zamawiajgcego.

Dopuszcza sie mozliwos$é zwiekszenia liczby ekspertéw/ek i doradcéw lub ich wymiany, pod

warunkiem, ze zaproponowany kandydat/ka zostanie zatwierdzony/a przez Zamawiajgcego.

W przypadku wymiany, doswiadczenie i kwalifikacje nowego kandydat/ka muszg by¢ nie

nizsze niz te, ktére posiadat wymieniany ekspert/ka lub doradca.

Biuro szkolen i doradztwa

W okresie obejmujgcym minimum okres realizacji umowy, Wykonawca powinien prowadzi¢
biuro szkolen i doradztwa dla uczestnikow/czek Projektu.

Biuro szkolen i doradztwa musi by¢ zlokalizowane na terenie wojewddztwa dolnoslgskiego w
tatwo dostepnym miejscu, do ktérego mozna sie dostac korzystajgc z transportu publicznego.
Biuro powinno by¢ otwarte przynajmniej w dni robocze, przez minimum 4 godziny dziennie,
powinno posiadac¢ dostep do telefonu, faxu i Internetu.

Najpbzniej w dniu podpisania umowy, Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu adres biura
szkolen i doradztwa wraz z numerem telefonu, faksu i adresem e-mail.
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6.5.

W przypadku zmiany lokalizacji biura szkolen i doradztwa, Wykonawca ma obowigzek
niezwtocznie poinformowac¢ o tym fakcie Zamawiajacego oraz podaé aktualne dane biura,
o ktérych mowa w pkt 6.4.

7. Monitoring.

7.1

7.2.

7.3.

Wykonawca opracuje system wewnetrznego monitoringu, ktéry umozliwi mu $ledzenie
procesu realizacji poszczegélnych zadan. Dane pochodzgce z monitoringu bedg stuzyty
Wykonawcy do oceny prawidtowosci realizacji umowy oraz do podejmowania dziatan
korygujacych, jezeli zaistnieje taka potrzeba.

Wykonawca bedzie przedstawiat Zamawiajagcemu dane z systemu monitoringu
w sprawozdaniach okresowych, zgodnie z warunkami sprawozdawczosci okreslonymi w
umowie zawartej pomiedzy Wykonawcg i Zamawiajgcym. System monitoringu powinien
umozliwia¢ systematyczne gromadzenie informacji na temat: BO, terminowosci (zgodnosé
z harmonogramem), zakresu (m.in. liczba szkolen i doradztwa, liczba osdb przeszkolonych,
0s0b ktére uzyskaty doradztwa) i jakosci (np. ocena szkolen i doradztwa) prac wykonywanych w
ramach umowy.

W ramach monitoringu beda réwniez gromadzone informacje o uczestnikach/czkach, ktore
beda mogty by¢ wykorzystane w ewaluacji biezacej, kornicowej lub ewaluacji ex post Projektu
(m.in. dane umozliwiajgce kontakt).




